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11. NMPEAMET PALA

Ha ocHoBy YroBopa 0 HabaBLM KOHCYNTaHTCKUX YCyra, noTrnvcaHor namehy GoHpaumje
»Perncrap HauuoHanHor HTepHeT aoMeHa Cpbuje” n BDO Business Advisory, 0qHOCHO
YroBopa 0 HabaBLM KOHCYNTAHTCKMX YCNyra, notnncaHor namehy GonHpauuje ,,Pernctap
HaLMoHanNHor MHTepHeT goMeHa Cpbuje” u EkoHomckor dakynteta, BDO Business Ad-
visory n EKOHOMCKWM ¢akynTeT NMpUcTynunu cy mapagm Hose CTtpaTervje DoHpauuje.
CtpaTervja npencraB/ba HOBM OOKYMEHT KOjUM Cy ypeheHa HajBaXkHuja CTpaTeLlka
nuTarba nocnoearba PoHpaLmje, HaKOH LUTO je MPETXOOHUM CTPaTELLKMM OOKYMEHTOM
6uo obyxBaheH netoroguLLbK nepuom, o, 2015. oo 2020. roguHe.

Y akTMBHOCTMHaU3paaun CtpaTeruje 61o je ykbydeH TM CaBeTHMKa KOjU CY caduntbaBari:

1. OparaH lNejunh, pykoBoamnau Operbera 3a CTpaTELLKO M OCTarno
caBeToBarse, BDO Business Advisory, Boha TUMa;
. Ilasap Byjaknuja, koHcynTaHT, BDO Business Advisory, YnaH TUMa;
3. op OparaH CtojkoBuh, BaHpeaHu npodecop, EKoHoMcku pakynTeT, 1YniaH
TUMa;
4. pp dywaH Mapkosuh, BaHpegHn npodecop, EkoHoMCKM dakynTeT, YnaH
Tnma.

N

[NpemMa rope HaBegeHWM yroBopuMma, 3agatak BDO Business Advisory ogHOCUMO ce Ha
uspapny cnegehux nornaerba CtpaTervje:

+ YBog,

+ AHanmsa crama

+ CrpaTeLuke ocHoBe

+ YnpaBmatbe MHPPACTPYKTYPOM HALUMOHANHOT PErMCTpa
« [loppLuKa MHTEPHET 3ajedHNLN.

ExoHoMckM dpakynTeT 61O je 3ady>KeH 3a NornaB/ba JaTa Y HacTaBky:
- OpgHocuK ca 3aMHTEepPEeCcoBaHNM CTpaHama
+ HacTyn Ha TPXULLTY, MapKETUHI 1 KOMYHUKaLMje

«  AHanmza ¢MHaHCKjCKOr MOC/IoBaHba.

Papn Ha nspaon Ctpaternje obyxeaTuo je nepmon Hoeembap 2021 - jyH 2022. roguiHe, y
YKYMHOM Tpajatby of, 16 pagH1X Hederba.
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12. OCHOBE 3AU3PALY CTPATEIMJE

®oHpaupja ,Pernctap HauuoHanHor uHTepHeT poMeHa Cpbuje” npencTaBmba
HECTpaHauKy, HEBMaanHy 1 HegobUTHY opraHmM3almjy, ca cegmiTeM y beorpapny, koja je
perucTpoBaHa y TagallkeM MuHucTapcTBy kyntype 12. 2. 2007. rogmnHe. Y AreHuujmn 3a
npuepenHe pernctpe PHNOC je pernctposaH 3a [JenaTHOCT OCTanux opraHuaaLmja Ha
6a3un yunarberba (Lundpa genaTHoCTU - 9499).

OcHoBHU uUmb PHMOC-a je ma opraHusyje ynpaBrbarbe HaLMOHANHUM UHTEPHET
JOMeHMMa HajBULLEr HMBOA TakKo Oa Ce OCTBapyje OmnwTWU UMHTEepec CBUX rpahaHa
Cpbuje, y3 nowiToBare MNpUHLUMNE KBanuMTeTa, ePUKACHOCTW, HEe3aBUCHOCTU U
TpaHcnapeHTHocTn. PHUOC ™Moxe pa ynpaB/ba M OPYrMM OOMEHMMa Koju My ce
nenervpajy. [HopatHu uumrbeBu PHWIOC-a, npepsuheHn CtaTyToM, YKIbydyjy: 1)
lMoBehartbe 6poja cyocHuBada PHUMOC-a M yk/byuyMBambe HajluMpe OpYyLUTBEHE
3ajegHuLe Y HeroB paf; 2) NpoMoBUcare MHTEePHETa Kao rnobanHe KOMYHUKaLMOoHe
MpeXxe OoCTynHe cBMMa; 3) [loBeharbe MHTEPHET cagpkaja Ha CPMCKOM je3nKy U MUCMY,
Kao 1 jesnumma 1 NMcMrUMa HalMoHaMHKX MatbMHa; 4) AKTUBHO OenoBakse Ha noBehamsy
MHbopMaLmoHe 6e3benHocTn Y Cpbujn.

Y cBom pagy PHUOC aptukynuuie noTtpebe, UUBEBE U MHTEPECcEe LENOoKyrHe
WHTEPHET 3ajedHuLe, Te, o Moaesny Ogo3no-Harope, paay Ha HUXOBOM OCTBapMBatby.
NcToBpemeHo, PHNOC nogpykaBa T3B.BULLEAKTEPCKMMOAEN YrpaBbarba (eng. Multistake-
holder Governance), y3 YKiby4eHOCT 3aMHTEPECOBaHMX CTPaHa Y aAujanory, oany4ymBarby
1 cripoBohersy peLlera 3a 3ajeqHuYKe NpobreMe 1 oCTBapeHe 3ajeqHNYKUX LUUbeBa.

KaoHepnobutHa opraHmsauuja, DoHaaluja ce puHaHCHMpans cpeacTaBa npuKynbeHnx o
Ha[OKHaa 3a NOoCrIoBe pPerncTpaLmje OMeHa, Kao 1 roaumLLIHLE HakHaAe 3a MPUCTYMNaHe
PHWOC-y. Y cnyyajy oa ce octBapu nobuTak, a y cknagy ca 3akoHoM o ¢doHaaumjama u
360r NpaBHe NPUPOLE OpraHn3aLuje, CpeacTBa ce KOpUCTe 3a YHanpehere AenaTHOCTU
PHWMOC-a v He Mory Oa ce pacroferie CyoCHMBaYMMa.
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3a nocnose pernucTpaumje HaumoHanHux .rs u .cp6 gpomeHa PHMNOC nsnaje osnawherse
oBnawheHM perucTpmMma Koju Mory 6uTM npaBHa nvua Wnv npenyseTHUUM, ca
ceguwiteM y Cpbuju. Ha Taj HaumH, PoHpalmja je 3aay>kKeHa 3a yrnpaBibaree Pernctpom
HaLMOHANHOI MHTEPHET OOMEeHa, JOK Ce MOC/OBU pernctpalmje Hasuea .rs U .cpb
[JOMeHa 3a KpajHe KOPUCHUKE (perncTpaHTe) 06aB/bajy NPeko oBnaheHmx perucrapa.
3a obaBrbatbe akKTUBHOCTU peructpaumje gomMeHa, opnawiheHn pernctpu Mopajy
UCMYHUTU TEXHUYKE YCNOBE U MMAaTK noTrnmncaH yroeop ca PHNOC-om.

PHMOC ynpaerba ca no cegamM OOMEHCKMX MPOCTOpa, Y o6a HaumoHanHa OoMeHa
HajBuLLEr HMBOa (IS, .co.rs, .org.rs, .edu.rs, .in.rs, .ac..rs v .gov.rs, Kao 1 .cp6, .np.cpo,
.opr.cp6, .06p.cpb, .oa.cpob, .ak.cpb n .ynp.cpb). [loMeHn .ac.rs n .ak.cpb genervpaHu
cy AkageMcKoj Mpexu 3a yrnpaB/barbe, [OK CY AOMEHU .8OV.r's 1 .ynp.cp6 nenervpaHu
Peny6nuun Cpbuju. MNpaBo Ha ynpaBfbakbe HALMOHANHWUM IS JOMEHOM OOOESbEHO
je ®oHpauuju of cTpaHe MHTepHET Kopnopauuje 3a AoderbeHe HasuBe U 6pojeBe
(The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers - ICANN), opraHusaumje
O[rOBOPHE 3a pyKoBoOherse rnobanHOM CTPYKTYPOM MHTepHeTa, Ha ocHoBy Ogniyke o 1l.
9.2007.rognHe, OOK je NpaBo Ha YNpaB/batbe HaLMOHaNHUM .CcpP6 JOMEHOM AenernpaHo
op ctpaHe ICANN-a Ha gaH 8.11. 2010. roguHe.

Pa3BojuHTepHeTa y Penybnuumy Cpbuju 3anoYeT je Kaga je rpynu CTPyYHaka OKYnbeHoj
nog HasmeoM YU NIC - Yugoslav Network Information Center, noBepeHo ynpaBibatse
TagallbMM yU JOMEHOM KOjU je 3BaHMYHO YyLIao y ynoTpeby 15. 6. 1989. roamnHe. TokoM
2001. rogmHe, PagHa rpyna y okBupy CaBesHor 3aBofa 3a MHOOpMaTUKY M3paauna je
MpPBM HaLUPT HoBor [NpaBunHuKa o perucTpaumjm .yu nomeHa n Ctatyta YU NIC-a, kao 1
Mpepnor 3a yHanpehere nHTepHeTa Y Cpbujn n Jyrocnaemju. HapegHre, 2002. roguHe,
PagHarpynaje, y okBupy penybnundke AreHumje 3a MHGOPMaTUKY UMHTEPHET, HanpaBuia
Opyrm HaupT MpaBuHWKa o perncTpaumjn yu ooMeHa 1 HaupT YroBopa o permcTpaLumjm
JoOMeHa, na 6u Hajsagd, 2005. rogmnHe, 6una ocHoBaHa PagHa rpyna ca 3agaTkoM aa
MU3padm KOHaYHY BEP3Ujy OCHMBAYKUX OOKYMeHaTa opraHuaaluje, Koja 6u Ha cebe
npeysena ynpaebake HaunoHanH1M gomeHoM. PHUIC je 3BaHWYHO pernctpoBaH 12. 2.
2007. roomHe HaKkoH NOoTNMCMBaHba YroBopa O OCHUBaH.Y, 17.12. 2006. roguHe.

3BaHWYHa perncTpaLumja .rs gomeHa otnodena je 10. 3. 2008. roguHe, OOK je HeKaaaLlHbM
yu nomeH yraweH 30. 3. 2010. roguHe. Micte rogmnHe, Ha gaH 8. 11, ICANN je caonwitno
na npuxeaTta npenior PHNOC-a na o3Haka .cp6 6yne hmpunundku nomeH Cpbuje u Ty
03HaKy pgopenuo je Penybnumuy Cpbuju 3a gpyru HauMOHaNHM OOMEH Ha MHTEPHETY,
cBojoM Opnykom of 21. 4. 2011. roguHe. hupunmndkn gomeH Cpbuje 3. 5. 2011. roguHe
MocTao je BUA/bMB Ha MHTepHEeTY. Y neuembpy 2018. roanHe omoryheHo je kopuihere
IDN gomeHa gpyror HMBOa Tako LUTO je oMoryheHa permcrpaumja HasuBea .r's JOMeHa Ha
NaTUHUYKUM NMcMmnMa 16 jesunka koju ce rosope y Penyonmum Cpbuju.
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¢ Peructpaumja DoHpgauumje ,,Permcrap HaumoHanHor
r  pMHTepHeT goMeHa Cpbuje” npm MUHUCTAPCTBY KYNTYpe

[MoTBpAa TEXHUYKE N OpraHNU3aLMOHE OCNOCOBIBLEHOCTH
PHWOC-a of cTpaHe MUHUCTaApPCTBA HaYKe U XXMBOTHE
cpeguHe

[enervparse HaLuMOHaNHOr JOMEeHa HajBULLIET HUBOA .I'S
PHWMOC-y on ctpaHe ICANN-a

a MoyeTak papa .rs qoMeHa

[MoTBpAa TEXHUYKE M OpraHN3aLMOHE OCNOCOBIBEHOCTM
PHWOC-a of cTpaHe MUHUCTaApPCTBA 3a TENEKOMYHUKALM]E U
MHPOPMALIMOHO OPYLUTBO

[enernpame HaumoHanHor .cp6 nomeHa PHMUOC-y on cTpaHe
ICANN-a

3akrbydmBarbe Crniopasyma ca MMHUCTaApPCTBOM 33
TeNeKoMyHuKaLmje N MHPOPMAaLIMOHO OPYLLUTBO

Ycknahueamse npaeHor o6nuka PHNOC-a kao poHaaumje
npema 3aKOHCKMM U3MeHaMa

@ MNoueTak paga.cpb goMeHa
YcnocTtaBmbare LIEPT-a npy PHUOC-y

Peructpaumja .rs IDN npomeHa

Cnuka 1. KPATAK UCTOPUJAT PHUAC-A
NaBop: PHNOC
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Y opraHmnsaLmoHom cMuciy, GoHaaumjoM ynpasrbajy cnenehn opraHn y
cknagy ca CtatyToMm:

a. KoHdepeHuuja cyocHMBaYa;
b. YnpaBHu og6op;
C. QupekTop.

KOH®EPEHLIUJA
CYOCHUBAYA

YMNPABHU O BOP

OUPEKTOP

CEKTOP OILUTUX,
MPABHUX U CEKTOP MAPKETUHIA
®PUHAHCUNICKUX N KOMYHUKALINJA
NOCJIOBA

CEKTOP 3A UKT

Cxema 1. OPFTAHUSALMOHA CTPYKTYPA ®OHOALNJE
NaBop: PHNOC

KoHdepeHuujacyocHuBava (y narbem tekcTy: KoHdpepeHuumja; KC) ykrbyyyje oBnaliheHe
npeacTaBHUKE CBUX CyOoCHMBaYa. Ha gaH nogHollera HaupTa CTpaTteruje, KC 6poju
yKynHo 127 cyocHuBa4a. YnpaBHM og60p MNpeacTaB/ba HajBULLM OpraH yrnpaBibaka
PHWOC-a koju nmMa cenaM 4naHoOBa, Of KOjUX je jegaH npeacenHuk, a jegaH 3aMeHuK
npegcenHvka. AMpekTop je naspLuHn opraH PHNOC-a kora nMmeHyje YnpaBHM og6op
HaKOH CrpoBefeHOor jaBHOr KoHKypca. MaHaaT amMpekTopa Tpaje YeTupu rogmHe. Ha
JaH nopgHolwera HaupTta Crtpateruje, kaHuenapuja 6poju ykynHo 15 3amnocneHux,
yKIbyuYjyhu gupekTopa.



1.3.

&y PHUOC

LUinb UMETOAONOINMNMJA USPALAE CTPATETMNJE

OcHoBHU UMb n3pane CTpaTervje cactoju ce y cBeobyxBaTHOj aHanMsm UHTEPHOr U
EeKCTEPHOr OKpYyXeHha 3a nocnoearbe PoHpauuje, Ykbydyjyhu jake n crnabe cTpaHe,
O[JHOCHO MPUIMKE U NPETHE, Kao MHPOPMALIMOHO] OCHOBU 3a GopMynnUcar-e Npeasora
CTpaTEeLLKNX LNbEBa, OQHOCHO CTPATELLKMX Mepa 3a garbu passoj PHNOC-a.

Y okBupy pafaa Ha npunpemn CTpaTermje npuMerseHe Ccy caBpeMeHe U MehyHapogHo
npusHaTe TEXHUKE M3pade CTpaTellkMxX dokyMeHaTa. Miamehy octanor, CaBeTHULM cy
KopucTunm cnepehe, Kao 1 Apyre aHanUTUYKe MeTofe:

v KOMMapaTUBHO-UCTOPU]CKN METOL;

v aHaNMTUYKO-CUHTETUYKM MeTOS,

v CTaTUCTUYKO-TpaduyUKa NpeseHTauuja;

v SLEPT aHanusa (aHanmMsa couujanHux, MpPaBHUX, EKOHOMCKMX, MOMUTUYKUX U
TEXHOMOLLIKMX TPEHO0BA);

v SWOT aHanunsa (aHanmsa jakmx 1 cnabux cTpaHa, npunmka U NpPeTHM U3 OKPY KEH-A);

v 6eHYMAPKUHI aHanM3a ca HaLMOHaMHUM pPermcTpmrma y nsabpaHuM gpxxaBama.

3a BpeMe aHra)xmaHa Ha nspaau CtpaTeruje cripoBefeHe cy o6e BpCcTe UCTPaXMBaHa, a
Y CBPXY MPUKYMN/bakba CBeobyxBaTHUX NofaTaka U MHbopMaLmja Y BeE3M ca NOC/IoBaHeM
®oHpauuje y LenMHN:

1. MPUMaPHO UCTPaXMBaHE
2. ceKyHOapHO UCTPaXMBaH-E.

MprMapHO UCTpaXxKnBare 06aB/bEHO je Ca LUibeM Ca3HaBaHa CTaBOBa M3abpaHuX ua
Mo KSby4YHMM NUTarbMMa 0, 3HaYaja 3a CTpaTermjy.Kao TexHmke NpruMapHOr UCTpaXXmnBaHa
KopuLheHu cy:

a. MeTo[, CTPYKTYPUPAHUX UHTEPBjYA,
b. MmeTop pokyc rpyna u
C. cacTaHUM 1 padnoHmMLLa ca YnaHoBmMMa YnpaBHor ogb6opa.

Ycnepn, orpaHuyera n3a3BaHUX 30paBCTBEHOM cuTyauujoM y Penybnuvum Cpbujn, Behun
6p0j MHTEpPBjya CMNpoBedeH je NyTeM BMOEO-MO3MBa UM MOCPEACTBOM €eKTPOHCKE
rnowite. [MocTynkoM WMHTEpBjyMcarba 6uUno je obyxeaheHo YkynHoO 16 npeaocTaBHUKA
PHMOC-a ns peposa KoHdpepeHuuje cyocHMBauva, YnpaBHor onoopa, KaHuenapuje
n CratyTapHe koMmucuje. Qokyc rpyne ykibyumne cy osnawiheHe peructpe (Pokyc
rpyna 1), Te gpxaBHe opraHe u criofbHe capaaHuke PHUOC-a (Pokyc rpyna 2). MNopen,
Tora, Y 3aBpLUHOj ha3u n3paae HaupTta CTpaTermje ogpxxaH cy OOBOjeHM cacTaHLUM ca
ynaHoBMMa YnpaBHoOr o060pa, 3anocneHnMa y KaHuenapmju v CrorbHUM capagHuLmMMa
PHWOC-a, kao 1 pagroHuvLa ca YiaHoBMMa YnpasHor ogbopa.
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CeKkyHOapHO UCTpaXxmnBake 00YXBaTUIIO je pacronoxuee nogatke us cnegehumx,
jABHO OOCTYMHMX M3BOPA:

« KaHuenapwuja ®oHpauuje;

+ WHTEepPHET npeseHTaumja DoHgaumje;

* WUHTEPHET NpeseHTaLumje HaLMOHaTHMX Perncrapa y apyrum gpxaBama;

« WHTEPHET npeseHTauuje MehyHapoOHUX opraHusauMja y obnacTu perucTpaumje
JOMEHa;

« 6a3se npaBHUX Mponunca y o61acTy NpuBpenHX apyLuTaBa 1 oHaaLuja;

+  eKOHOMCKM U CTaTUCTUYKM NnogaLm aoMahmx n MehyHapOaHUX MHCTUTYLM]a.

3a BpeMe npunpeme Ctpaterumje, CaBeTHIK je cnpoBeo cnenehe HajBaXHWje akTUBHOCTM
YCMepeHe Ka U3paam OOKYMEHTa Ha HajBULLEM HMBOY NMpodecnoHanHNX ctaHaapaa:

v

v

opraHusaLmja yBogHOr BUOEO-MO3MBA Ca AUPEKTOPOM U YnaHoBuMa YnpaBHOr
on6opa GoHpoauuje;

npuKyn/bare nogaTtaka M MHPopMaumja y Be3n ca nocnoBarbem PHUOC-a u3
CeKyHOaPHMX U3BOPA;

cuUcTeMaTu3aumja, aHanmsa 1 npeseHTaumja NpUKynibeHNX NoAaTaka;
ycarnallaBarbe Crmcka numua 3a CTPYKTypupaHe WHTEpPBjye U crnpoBohere
MHTEPBjya ca NpeAcTaBHULIMMa OpraHa yrnpas/barba 1 pagHux Tena GoHpauuje;
ycarnalwlaBamre crmcka ocoba 3a Pokyc rpyny 1 n Gokyc rpyny 2 1 ogpXkaBarbe
dokyc rpyna;

nspana npsor HaupTta CTpaTervje 1 gocTtaBibarbe Tor HaupTta PoHpaumjn paom
[aBaHba KOMEHTapa;

OopraHMsaLMja cacTaHka ca 4YiaHoBKMMa YrpaBHOr oabopa y Luiby pasMaTpatba
KOMeHTapa Ha npeu HaupT CTpaTteruje;

OopraHK3aLmja cacTaHKa ca 3arnocrneHnMa y KaHuenapmjy U CnorbHKUM capagHuiumMMa
doHpaumje;

uspaga apyror HaupTta CTpaTermvje n gocTtaebarbe Tor HaupTa PoHaaumju paom
[aBaHba KOMEHTapa;

opraHusaLmja pagMoHuLE ca YaHoBKMMa YrpaBHOr ogbopa Y CBPXY 3ajeqHUYKor
dopMynmcarba KibyHYHUX MIaHCKUX 0J1yKa;

uspapa Tpeher HaupTa CTpaTermje n noctaBbare Tor HaupTa PoHaauuju paam
[aBaHba KOMeHTapa.
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2. PESUME
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AHAJIU3A CAOALLUHEN CTAHA

MpetxogHa cTpaTtermja @doHpaumje, 3a nepuog 2016-2020. roguHa,
OCTBapeHa je Y HajpeheM aeny y OCHOBHO)j, TEXHMYKO] AenaTHOCTH, Takohe
M y norneny pasBoja NonuTUKa, anm 1 OenMMUYHO Kafa je ped O pa3BOjHOj
nenaTHoOCTW.

Y TEXHWYKO] OenaTHOCTU jake CTpaHe Moapa3yMeBajy CUrypaH 1 rnoysaaH
pag CBUX TEXHUYKMX cepBuca, YKbydyjyhm DNS n noBesaHe cepsuce,
RSReg 1 cepBuc pm1HaHCKjCKe perncTpaLumje, 3aTUM CTasHa ynararba y by
yHanpehera TeXHUKe 1 peaoBHO ogpxaBare UT nHbpacTpykType, Kao U
BUCOK HMBO CTPYYHUX 3HaHba M BelTUHA 3anocrneHux y Cektopy 3a UKT.
You4eH je npocTop 3a YHanpehere capafre ca oBnalheHnM permctpmma u
npenyseTe Cy KOHTUHYMPAaHe akTUBHOCTM Y TOM MNpaBLLy.

Y npaBHOM OKBUPY, jaKy CTPaHy caunHbaBa BENUKU 6p0j MHTEPHMX NPaBHMX
akaTa kojuMa je ypeheHo nocnosare PHN[C-a.

Y pasBojHOj OeNaTHOCTH, jake CTpaHe CacToje ce Y pa3BUjeHMM obnuumma
capafHr€e ca oBfalheHnM PErMcTpmMa Ha PasBojy TPXULLITA HALMOHANMHUX
JOMeHa, OOK ce y cnabe cTpaHe ybpaja HeQOBO/bHA 3aMHTEPECOBAHOCT
jenHor 6poja oBnalwheHUx pernctapa 3a akTUBHUjWM HACTYM Ha TPXULUTY
npema perncTpaHTUMa, Kao M HEMNOTMYHO NO3HaBaH-e NOTeHLUMjana 3a pasBoj
TPXWULUTA MO NojeANHUM CErMEHTMMA.

EkcTepHo okpyxere DoHpauuje y LEeNMHM je NOBO/bHO Maga ce, ycrnen
BENMUKUX INOBANTHUX MONIMTUYKMX M EKOHOMCKMX LLIOKOBA TOKOM 2022. roguHe,
nosehaBa CTeneH MakKpOEKOHOMCKE WM MONUTUYKE HEU3BECHOCTU; BehuHa
€KOHOMCKMX NokasaTerba 3a Penybnmnky Cpbujy n garbe ce MOXe OLIEHUTU
Kao nos3nTmBHa (Y3 pesepBe 3060r marnega 3a Bully MHONaUU)y U HUXU
NnpPUBPEOHU PacT Yy nopehery ca npojekuujaMa); y nNpouecy npuctynarba
EBponckoj yHUju o4vekyje ce garbe yHanpehere npaBHOr OKBUPA Y CKNnagy
ca 3aKkoHOoOaBCTBOM EY, OOK TEXHOMOLWKO OKPYXeHe KapakTepuile
y3M1asHU TpeHAa yrnotpebe MHPOPMALMOHO-KOMYHUKALIMOHUX TEXHOIOTMN]a,
ourutanmsaumje MocroBarba, €NeKTPOHCKE TProBuMHe U  Kopulhera
MHTEpPHETA.

Ha ocHoBy nopehera ca w3abpaHUM HaALUMOHANHUM  PErncTpuMma,
npousunasu oueHa ga PHNOC npyxa Behn 6poj n 605rbM KBAanUTET TEXHUYKNX
ycnyra y ogHocy Ha cclLD peructpe ns gpxxaea 6msLue Jyrocnaeuje, a aa,
Kaga ce ynopeau ca HaLMOHaNHUM PeruMcTpuMa ns pasBujeHnX NpuBpeaa,
nocnyje y ycnosmma cnabuje pas3BujeHOr TPXULLTA HaLUMOHANHUX JOMEH3,
LUTO penaTuBu3yje KOMMapaTUBHY aHanmM3y y OAHOCY Ha oBy rpyny cclLD
perucrapa.
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BU3NJA, MUCNJA NUTTIPUOPUTETHE CTPATELLIKE OBJIACTU

« HoBa npepnoxeHa Busmja rnacu: PHNOC je cTpyyHa opraHusaumja koja
CBOjy CTPY4YHOCT, MHOBAaTUBHOCT WM NOBE3aHOCT Ca 3ajedHULIOM KOPUCTU 3a
yHanpehere cTabunHOCTM MHTEPHET cepBuca y Cpouju.

+ HoBa npepnoxeHa Mucuja racu: Kao opraHusaumja koja nocnyje Ha
HepobuTHMM ocHoBaMa, PHUNC o6esbehyje BpxyHcke ycnyre y obnacTtu
peructpaumje mn OGyHKUMOHUCAHE HALMOHANMHUX WHTEPHET OOMEHa U
NMoBE3aHUX YCIyra, Y3 Nnoam3aHe CBECTU O 3Ha4ajy 6e36eaHor kopuhera
MHTEPHETA U MpYy>Xare NogpLLUKe 3ajeqHNLM.

+ Kao npuoputeTHe cTpaTellke o06nacTU MNpeanoXxeHun cy: YnpaBrbarbe
MHPPACTPYKTYPOM PErnucTpa HauMOHAaNHOr MHTEPHET AoMmeHa; OpHocu
ca 3aMHTEpPEecOoBaHMM CTpaHaMma; HacTyn Ha TPXWULWTY, MAPKETUHI W
KOMYHUKauuje; 1 NogpLuka MHTEPHET 3ajeqHNL.

YNPAB/bAHE MHOPACTPYKTYPOM HAUMOHAJTHOI PETUCTPA
« [MaBHW NpeanoXxeHn cTpaTeLlkm UmnbeBn obyxBaTajy cnegehe:

a. CBW KJby4YHM CEPBUCHK PACMONOXUBU CY Y MOTAYHOCTK;

b. OBnawheHn perncTpm akTUBHO Pade Ha MOCNOBMMAa perucTpaumje
AoMeHa 1 nocnyjy npema OnwTMM YCOBMMa 1 YTOBOPUME;

c. Capapgrba ca oBnawheHUM permctpuma yHanpeheHa je y obnactuma
TEXHUYKOI CUCTEMa, NpaBuna n 6e3begHoCTK;

d. besbegHOCT perncTpa ofpxkaBa Ce Ha HajBULLEM HUBOY;

e. YBeneHe Cy HOBe YyCIlyre y cknagy ca Haj6orboM MNpakCcoM.

OAHOCU CA 3BAMHTEPECOBAHUM CTPAHAMA
«  MaBHM NpeanoxeHun cTpaTeLLKM UMrbeBM obyxBaTajy cnegehe:

a. CTBOpeHM Cy YCnoBM [a CYOCHMBaA4M aKTMBHMUjE YYECTBYjY Y pagy
KoHdepeHuuje;

b. PHNOC npoakTuBHO Oenyje npemMa OpXXaBHUM OpraHMMa M yCreLHo
capahyje ca hK1Ma, NPBEHCTBEHO Ha rnocnosuMa LIEPT-3;

c. OpraHusaumja pasMerbyje 1 NpuMetbyje NpuMepe godpe npakce y pagy
HaLMOHAarHMX permcrapa 1 gpyrux opraH1aaumja.
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HACTYN HA TPXXULWITY, MAPKETUHI U KOMYHUKALIUJE
« [MaBHW NpennoXxeHn cTpaTeLlkm umbeBn obyxeaTajy cnegehe:

a. benexwn ce Behu pacT 6poja perncTpoBaHMX HaALIMOHANMHNUX OOMEHa Y
O HOCY Ha NMPUPOOHU PACT Ha rOAULLIHEM HUBOY,

b. Capagtba ca oBnawheHnM pernctpmuma yHanpeheHa je Kpos uubaHe

MapPKETUHLLIKE M eAyKaTUBHE aKTUBHOCTW;

OcTBapeHa je Beha Npeno3HaT/bMBOCT HALMOHANHUX AOMEHS;

MoGorbllaHO je pa3yMeBarbe KOO TPEHYTHUX W MOTEHUMjanHUX

KOPWCHMKA O YNOTPeOU MHTEPHETA.

Qo0

NOAPLUKA 3AJEOHMLMA
« [MaBHW NpennoXxeHn cTpaTeLlkm UnbeBn obyxBaTajy cnegehe:

a. PHMOC nopgpxaBa Hay4yHe aKTMBHOCTMW, OpraHM3aumje 1 yCTaHOBE Y
ckrlagy ca uuibeBnMa opraHu3aumje;

b. Opranunsauuja npy>a NoapLUKy pPa3Bojy NMpeay3eTHULLTBA U MNagmx
TaneHara.
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3. AHAJIU3A
CAOALUBEIN CTAA
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3]l. NMPUOPUTETHE CTPATELLKE OBJIACTU 3ATNMEPUO[
2015-2020.rOANHA

PaHujom cTtpaTermjom ®oHpaumje, 3a nepuon on 2016. no 2020. rognHe, 6une cy
naeHTUdukoBaHe cnegehe TpU NPUOPUTETHE CTPATELLKE 06MacTU:

a. OcHoOBHa OenaTHOCT: yrnpaB/bate PErMCTPOM HALMOHANMHUX MHTEPHET JOMEHa .rs
M .cp6 1 Opyrux JOMeHa Koju My, eBEHTYaNHO, Oydy oenervpaHm, Kpos ofpXaBare
6a3e nogataka 1 rnaBHMx DNS n WHOIS cepeepa;

b. lMpaBHM OKBUP M NONUTUKE: ypehere OenermpaHor OJOMEHCKOr MpocTopa Kpos
OOHOLLEHE OMWTUX M APYrMX PEeneBaHTHMX akaTa Koju HOPMATMBHO PErynuLly
pag PHWIOC-a, nocnoBe pernctpaumje OOMeEHa U peLlaBarbe CropoBa MOBOAOM
perncrpauuje OOMeHa;

c. PasBojHa o6nacT: NpoMoBUCaHe MHTEPHETA Kao MobanHe KOMYHUKALMOHE MpeXe
JoCTyrnHe cBuMa U YyHanpehere cepBuca koje PHVOC npyxa, y3 capagry ca
peneBaHTHUM MehyHapOoaHUM 1 AoMahmM opraHMsaLlmjamMa 1 nojeamMHLUMMa.
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3.2. AHANMMN3AUHTEPHOI UEKCTEPHOI' OKPY>KEHA

32]1. SWOTAHAJ/IU3A

JAKE CTPAHE

CurypaH 1 noysgaH pag CBUX TEXHUYKMX
cepBu1ca, Ykibydyjyhr DNS v noeesaHe cep-
BUCe, kao 1 RSReg n cepeuc purHaHcujcke
perucTpaumje;

KoHTUHYWpaHa ynarama pagu yHanpehera
TEXHUKE U pefoBHO ogpxaBare NT nHdpa-
CTPYKTYPE;

[lyropoyHn yroBopu ca gata LEHTPUMa, Y3
BUCOK cTerneH 6e36edHOCTM ofbpaHe of
Hanana Ha UHTEPHETY;

OTBOpPEHOCT MpeMa MOCMOBHO] U LUMPOj
3ajeqHULMN, Y3 TPAHCMAPEHTHO MOCOBaHe
3aCHOBAHO Ha BULLIEAKTEPCKOM Mogeny yn-
paB/baHsa;

Bu1cok HMBO CTPYy4YHMX 3HaHa M BELUTUHA
3aMnocneHnx, HapoumTto y obnactuma UT

NMHdPACTPYKTYpPe, NPUBPEOHOr NpPaBa, Kao U

MapKeTMHra 1 KOMyHUKaLMja;

CINABE CTPAHE

[NocTojatbe NpocTopa 3a yHanpehere Tex-
HWYKe capafH-e ca Aenom oBnalheHnx pe-
rmcTapa;

M3ocTaHaK KOHKPETHUUX WHUUMjaTUBA W
aHanusa y Be3u ca yBohereM U pas3BojeM
HOBMX YC/lyra 1 NPOM3BOAa;

PeakTvBaH ogHOC npeMa OpXXaBHUM opra-
HWMa Ha NNaHy 3ajeAHNYKNX aKTUBHOCTY;
PenaTtnBHO cnabo 6peHampar-e HaLMoHarn-
HWX LOMEHa;

HepnoBorbHO UMbaHe MapKeTUHLLKE aKTUB-
HOCTWK, NOCeBHO Yy capadrn ca oBnawhe-
HWUM perncTpmMa.

PykoBoherbe ypeheHo npema Havenrma KopnopaTMBHON YNpaB/bakba;
3apoBorbaBajyha capagrba ca oBnaheHuUM permcTpuMma, OpxXaBHUM opraHnMa, opyrum goMahum op-
raHusaumjama, MHOCTPaHWUM OpraHu3aLmjama 1 6POjHNUM HaLMOHANHUM PErMCTPUMA Y OPYrvM OpXKaBa-

Ma;

CtabunHo GprHaHCKjCKO NoCroBaHbe, Ca KOH3epBaTUBHOM yroTpeboMm HepacrnopeheHe nobuTtu;
YcnocTtaBrbeHa npakca Bpaharba 3ajeaH1LM KPOo3 Mporpame NoapLUKe LUMPOj 3ajeaHULN.

NMPUNTUKE

MNoeeharbe ynotpebe UKT of cTpaHe npas-
HUX U GUSUYKNX NNLA;

Y3nasHu TpeHg aurntanmsauuje u gurntan-
He TpaHcdopMaLMje MOCNoBaHsa;

PacTtyha nonynapHOCT enekTpOHCKe Tpro-
BMHE U MOCrOBaHba Ha UHTEPHETY;

Bennku 3Hada] nmuTarba MHOOPMAaLMOHE
6e36e0HOCTM Ha UHTEPHETY;

Y6p3aHu pa3Boj gomMahmx MpuBpPEOHUX
OpywTaBa y 06n1acT BUCOKUX TEXHOMOrMja.

NMPETHE

MoropLuarbe MakpoOekoHOMCKE cUTyauuje Y
Peny6nuun Cpbujm ycnepn, rmobanHux rnonuv-
TUYKMX N EKOHOMCKMX LLIOKOBA;

Mpey3nMarbe KOHTPOSIE Had YNPaB/barbeM U
NMOCMoOBaHEM Off CTPaHe [LPXaBHWUX opraHa
W NPUBATHUX OpraHM3aLuja;

Moryhe Tewkohe OKO MpoOHanaxeH-a
oapeheHux npoduna Kagpoea;
HapywaBarbe 6e36egHOCTM Kopuhera
MHTEPHET cepBUca.
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SLEPT AHAJIU3A

SLEPT (eng. Social, Legal, Economic, Political, and Technological) aHannsa npencraBmba
MEeTOOO0MOLLKM MHCTPYMEHT 3a MPOLIEHY TPEHYTHE CUTYyaUMje Y eKCTEPHOM OKPYXEHsY
Y LENMHN, Kao 1 3a noeHTUPUKOBAHE MpaBaLa garber pa3Boja CoumjanHux, NpaBHUX,
€KOHOMCKMX, MONTUTUYKMX U TEXHOMOLLKMX haKkTopa 13 okpy>kera. OcHoBHa cepxa SLEPT
aHanmMae cacToju Ce Y Kpeunpary MHPOPMaLIMOHE OCHOBE 3a POPMYMCaHse CTPATELLKMX
uMrbeBa 1 gedpurHUCare NNaHCKMUX akTUBHOCTM.

3.2.2]. COUNJATTHN DAKTOPU

Onwtn peMorpadckn nokasatersmn y Cpbuju nspasuto cy HeraTueHW, 6yayhu ga ce,
ca npoceyHoM cTapowhy of 43,9 roguHa, Hala Hauuja ybpaja y HajcTapuje Hauuje
y CBeTYy, 4eMy Tpeba OoOaTu cMarberse YKYMHOr 6poja cTaHOBHMKa (Y Mpoceky 3a
npunénmxHo 67.000 roguiurse y nepuony o 2018. oo 2022. rogmHe), HeraTueaH NPUPOAHU
NMPUPAaLLTaj, Ka0 U KOHTUHYMPAHO CMaHEeHe YaeNna pagHO akTUBHOI CTAHOBHMULLTBA (04,
15. po 64. rogmHe) y yKyrnHoM 6pojy cTaHoBHMKA. [1peMa npBuM pesynTtatMMa nonmca
CTaHOBHULLTBA, goMahnHCTaBa 1 cTaHoBa 2022, 6poj cTtaHoBHMKa Y Penybnuum Cpbuju
je 6.677.003. Nocneagrn pesynTaTu nonuca Takohe ykasyjy Oa je TPeHO HeraTuBHOr
MPUPOLHOT NPUPAaLLTaja HACTaB/bEH.

2018. 2019. 2020. 2021 2022. 2030 2040!
Bpoj cTaHOBHUKaA
YkynHo 6982604 6945235 6.899126 6797105  6.647.003 6.823942 6.816.430
Mywikapun 3401706 3383732 3.360.306 3.308.035 3.231.978 3.312001 3.308.170
XKeHe 3.580.898 3561503 3.538.820 3489070 3.415.025 351941  3.508.260

CTpyKTypa CTaHOBHUKA
no nony

Mywikapum  48,7% 48,7% 48,7% 48,7% 48,6% 48,5% 48,5%

XeHe 51,3% 51,3% 51,3% 51,3% 51,4% 51,5% 51,5%

MpvpoaHu npupawTaj -54 -5,3 -8,0 -10,7 -7
MpoceyHa ctapoct 43,2 433 434 435 439

Bpoj ctaHOBHMKa MO
CTapOCHUM rpynaMa

<I5rognHa  1.000.596 992589  984.675 977124 955452 954028 973701
15-64.rogpnHe  4.573.672 4515716 4458276 4402974 4222696 4256952 4.206.717
>65roomHa 1408336 1436930 1456175 1.417.007 1.468.855 1612962 1.636.012

CTpyKTypa CTaHOBHUKa MO

CTapOCHUM rpynaMa
<15rognHa  14,3% 14,3% 14,3% 14,4% 14,4% 14,0% 14,3%
15-64.ropnHe  65,5% 65,0% 64,6% 64,8% 63,5% 62,4% 61,7%
>65rognHa  20,2% 20,7% 211% 20,8% 22)% 23,6% 24,0%

Ta6ena 1. OcCHOBHU geMorpadcku nokasaTerbu 3a Peny6nuky Cp6ujy

M3Bop: Peny6nnyku 3aBop, 3a CTAaTUCTUKY; AHann3a CaBeTHMKA
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Mopen Tora, 3BaHWYHE MpPojeKkLmje YKasyjy Ha HacTaBak HEMOBO/bHOI TPEHA3, Ca AabuM
nagoM yKyrnHe nonynaLuuje U HaCTaBbeHWM MOropLLIaBaHeM CTAapPOCHE N GyHKLIMOHAaNHe
CTPYKTYpe cTaHOBHMLUTBA. Tako ce oo 2030. roguHe o4ekyje cMarberse yaena pagHo
CMOCOBHOTr CTAHOBHMLLITBA Ha 62,4%, Y3 UCTOBPEMEHO NoBehakse yyellha CTAaHOBHULUTBA
cTapujer og 65 roguHa Ha 23,6%.

O6pa30BHY CTPYKTYPY CTAHOBHULLITBA KapaKTepuLLe MPeTeXHOo y4yellhe CTaHOBHMKA ca
3aBpLUEHMM CaMO OCHOBHUM U cpeariM obpa3oBareM (KyMynaTuBHoO - 59,7%), ook je
6e3 LLKOSCKe CripemMe Uin ca HEMOTMYHOM OCHOBHOM LLKOSMOM YKYMHO 13,7% nonynatuje.
Ha ppyroj cTtpaHu, 3BaHMYHM MOAaLM M3 MPETXOOHOr Momnuca Mnokasyjy HU3aK YOeo
CTaHOBHWMKa ca BULLKM (5,7%), oaHOCHO BUCOKNM o6pazoBareM (10,6%).

3.2.2.2. IPABHN ®AKTOPU

MpaBHK ocHoBU 3a pag PoHOaLUuWje CTBOPEHU CY, TOKOM BPEMEH], JOHOLLEHEM HMN3A
MpaBHKX akaTa Kojuma je ypeheHo nocnoBare y cafallrbeM oomnuvky. Y oBe JOKYMeHTe
ybpaja ce, Hajnpe, AKT MUHMUCTapCTBa HayKe M 3alUTUTE XMBOTHE cpeauHe 6p. 451-
01-01600/2007-01 op 10. 5. 2007. roguHe, kao 1 AKT uctor MuHuctapcTtea 6p. 401-00-
00115/2010-01 op, 15. 7. 2010. roguHe. Beh paHuje nomeHyTuM oanykama ICANN-a, og 11. 9.
2007. roguHe, ogHocHo 8.11. 2010. rogmHe, PHNC-y je moner-eHo npaBo Ha yrnpaBibakbe
HaLIMOHAHMM .r'S IOMEHOM, Kao U HaLMOHAMNHUM .cp6 JOMEHOM.

Ca HageXxHUM MUHUCTapPCTBOM 3a TeNleKOMYHMKauuje U MHGOPMALMOHO APYLUTBO,
PHWIOC je 23.12. 2010. rogmHe 3akibyymo CrnopasyM o capafrsi, KOjUM ce of, CTpaHe
MunHucTtapcTBa notephyje ga cy PHUOC-y noeepenun of ctpaHe ICANN-a (MHTepHeT
Koprnopauuyja 3a OoOe/beHe Ha3vBe U 6pojeBe) MOCNOBU YrpaBibakba PErMCTPOM
HaLMOHAaNHOr MHTEPHET AOoMeHa Ha TepuTopuju Penybnuke Cpbuje y cknagy ca
nponucuma Peny6nuke Cpbuije, npasunmma ICANN-a 1 concTBeHMM OCHMBAYKMM aKTUMA.
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3.2.2.3. EKOHOMCKU ®AKTOPU

BPYTO OOMARU NMPOM3BO

3HayvajHu nopemehaju NoMTUYKE CTAabUIHOCTM U YCNoBa MOCoBaHa Ha rnobasHoM
HUBOY YHENN CYy BEIMKY HEM3BECHOCT Y Morfeny o4ekrMBata eKOHOMCKOI pacTa [0 Kpaja
Tekyhe roguMHe M y HapenHoM nepuony. lNpemMa HajHOBUUM MpoLEeHaMa, OYeKknBaHe
je na he ce pacT npuBpenHe aKkTUBHOCTU YCropuUTn Ha 2,5% u 2023. roguHW1, HaKoH
pacTta of 0,7% y nepuopy jaHyap-MapT, 1 TO U3 crnegehmnx pasnora: a) crnopuju nopacTt
BMIM-a y npuBpenaMa Koje Cy HaluKM MaBHMU CMOSbHOTProBUHCKM MapTHepu (npe ceBera,
npxaBe-ynaHuvue EY, satum gpxaBe n3 Cnopasyma CEFTA, kao n Pycka ®enepauuja);
6) ycriopaBarse MHOYCTPUjE, Kao nocrneamua U aarbe BUCOKUX TPOLLKOBA NMPOU3BOOHE
M npobnema y naHUMMa cHabaeBarba; M B) OYeKMBAHOr offlaratba ofJlyka KoMnaHuja
M CTAHOBHULLTBA Yy Morneny HOBUX MHBECTULMjA U OUCKPELMOHE NoTpoLurse. YjeaHo,
ycnepn cBux HaBeaeHMx GakTopa, Y OBOM TPEHYTKY HMje Moryhe gaTu noysaaHe nporHose
3a nepwuop on 2023. roomHe, 0ok He 6yny OeTarbHO carfiegaHe ekoHOMcKe nocreaue
aKTyesmHOr BOjHO-MOMUTUYKOT KOHIUKTA.

NMPUBPEOHN CYBJEKTU

Cratuctuka AreHupmje 3a NpuBpenHe PErMcTpe nokasyje aa je Ha Teputopujm Penybnmke
Cpbuje Ha nodveTtky 2023. roonHe perncTtpoBaHo 435.257 npuBpenHux cybjekaTa. Y
Toky 2022. rogmnHe 3abenexeHo je ocHuBarse 11.241 npuspenHor gpywwtea n 41.628
npenys3eTHUK], 3a 16,7% Bulie gpywuTtaBa U 21,1% BuLLe npeny3eTHMKa Y nopehersy ca
2021. roguHoM.

N3 perncTpa je y Toky 2022. roguHe nabpucaHo 8.416 npmepenHux apyLutasa n 24.026
npenys3eTHUK], 3a 194% Buwie gpywitaBa n 4,8% Bulle npepy3eTHUKA Yy nopehemry ca
2021.roouHoOM, Y KOjoj je U3 peructpa nsbpmcaHo 7.046 gpylutaBa n 22.934 npeny3eTHUKA.

3.2.24. NTONMUTUYKUN OAKTOPU

YHYTPALLHA NOTNTNTUKA

Y OBOM TPeHyTKY, kao Hajo3buibHUje MNpeTHe CTabUNHOCTU MOMUTUYKE CUTYyaluje
rMojaBsbyjy ce oTexxaH EKOHOMCKM U CoLMjanHm Nonoxaj aena rpahaHa, HapounTo ycnen
BUCOKe cTorne MHdnaumje y npetxoaHe ABe rogmHe, Te rnopacta KaMaTHUX CTona KOof
MOCMOBHMX BaHaKa, 3aTUM CNOXeHU MehyHapoaHM OHOCH, MPBEHCTBEHO Ha penaumju
Esponcke yHuje n CjeaonmeHnx AMmepudkmx [pxaa, Ha jedHoj, n Pycuje n KuHe, Ha
OpYroj CTpaHu, Kao U CTanHM NMPUTUCLM Y NPaBLY KOHaYHOr pellaBaHba cTaTyca KocoBa
n Metoxuje. 3a rpahaHe, NpemMa CKoOpaLLUHEM UCMUTUBAHY jaBHOI Miberba' , rMaBHe
OpyLlITBeHe npobnemMe nNpeacTaB/bajy He3anocneHOCT M HMU3aK XMBOTHM CTaHOapn,
(80,0%), ognasak CTpy4yHe pagHe cHare y WHOCTPaHCTBO (74,5%), 3aTuM 3araheHocT
Ba3ayxa U XUBOTHe cpeauHe (67,7%) 1 opraHn3oBaHn KpuMuHan (67,4%), a Tek NoToM
nuTarbe Kocoea n Metoxuje (67,2%).

! LleHTap 3a ApyLUTBEHW OMjanor 1 perMoHasnHe nHnumjatuee, centembap 2021.
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3.2.2.5. TEXHOJIOLUKU GAKTOPU

YNOTPEBA MHOOPMALUMOHO-KOMYHUKAUMNOHNX TEXHOITOTNJA

EMnmpmjckmn nogaum o ynotpebm VKT y Penybnuum Cpbujm 3acHoBaHM Cy Ha HajHOBUjEM
UCTPaXmnBary Koje je cnpoBepeHo of, 15. 2. o 28. 2. 2022. roauHe, 1 TO Ha Y30PKYy o[,
no 2.800 nojegmHaua u gomahmHcTaBa M 1716 npuBpeOHUX OpyLUTaBa aHKETUPAaHMUX
y nepuony of 15. 3. go 3l. 3. 2022. roguHe' . MaBHW Hanasu aHKeTe NPeacTaB/bEHN CY Y
HaCTaBKY.

Ynotpeba ypehaja, padyHapa 1 MHTepHeTa Y goMahmnHcTBMMa. [JoMahmMHCTBa Kof, Hac,
npema pesyntaTnma aHkeTe, Y 98,5% cnydajeBa rnocenyjy Tenesmsop, 0ok kux 95,0% nma
Mob6unHM TenedoH. I'lanton nocenyje 56,1% nomMahmMHcTaBa, LUTO NpeacTaB/ba noBehare
o 2,2% y ogHocy Ha 2021. roguny, a 2,8% y ogHocy Ha 2020. roguHy.

PauyHap vMa Buwe of 3/4, TauHuje 77,0% nomahuHcTaBa y Peny6nuum Cpbujy, LITO
umHK noeeharbe o 0,3% y ogHocy Ha 2021. roanHy, a 2,7% y nopehery ca 2020. roguHoMm.
MpUTOM je 3acCTYr/beHOCT, o4YekuBaHoO, Beha Yy rpagckum (82,9%), Hero y ocTtanum
cpenuHama (67,2%). 3HaTHa pas3nunka 3abenexeHa je U y 3aBUCHOCTU Of MeCeyqHUX
npuxoda goMahuHcTaBa. HanMe, padyHap BehmHoM nocenyjy AoMahuHCTBa Koja UMajy
MeceyHu npuxop nsHag 20.000 guHapa (98,4%), kao 1 oHa ca npuxogom namehy 70.000
n 90.000 guHapa (96,1%); ydewwhe gomahmHcTaBa ca npuxogoM of 50.000 po 70.000
OuHapa nsHocu 84,8%, 0ok noMahMHCTBA Koja OCTBapYjy npuxon, Y pacnoHy og 30.000
00 50.000 guHapa, ogHOCHO OHa ca npuxogom ncnog 30.000 anHapa nocenyjy padyHap
y 56,4% v 25,8% cnyyajeBa.

Kaga je pey o kopuwherwy UHTepHeTa, 83,2% pomahmHCTaBa mnocedyje WUHTEPHET
npukibyyak - noeeharbe of 1,7% y ogHocy Ha 2021. rogunHy, a 2,2% y ogHocy Ha 2020.
roguHy. V1'y oBoM cnydajy, rpafcka Hacerba npenHade, ca CTOMNoM yrnotpebe MHTEepHETa
on 85,6%, HacnpaM 75,8% y ocTanmm BpcTaMa Hacerba. [0ToBO cBa JoMahMHCTBaA ca
npuxogoMm BehuM og, 20.000 gmHapa MeceuyHo nMajy MHTepPHET (99,6%); HELLTO je Matba
3aCTYM/bEHOCT MHTEpPHEeTa koa aomahuHcTaBa 3a npuxogom of 70.000 oo 90.000,
ogHocHo m3mehy 50.000 n 70.000 gmnHapa (98,0% n 92,9%); Haj3ad, ooMahMHCTBa ca
HajHUXUM MPUXoAMMa Y HajMaH0j Mepu KOPUCTe MHTEPHET: OHa ca nNpuxoaom og 30.000
00 50.000 guHapa - 71,1%, n oHa ca npumxoaom marsum o, 30.000 amHapa - 33,1%. O oHMX
JoMahMHcTaBa Koja nocenyjy MHTEPHET NMPUKIbyyak, GUKCHY LUMPOKOMOjaCHY KOHEKLINjY
kopuctn 90,9% noMahmHCTaBa, LOK MOBUIHY LUMPOKOMOjaCHY MHTEPHET KOHEKLIMjY MMa
74,4% nomahuHCTaBa.

YnoTtpeba nHOPMaLMOHO-KOMYHUKALIMOHWX TeXHoornja y Peny6nuum Cpbujn, 2022, P3C
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Ynotpeba, padvyHapa, MOGUNHMX TenedoHa U MHTepHeTa ko nojeauHaua. Kapa je
pey o nojeauHUMMa, NpemMa UcTpaxuBarmsy, 75,9% ocoba je, y NpeTxodHa Tpu MeceLa,
KOPUCTUNO padvyHap, 2,2% ocoba je KOPUCTUIO padyHap MNpe BULLE OO TPU Meceua,
4,6% npe BuLLE of roauHy AaHa, a 17,3% ocoba HMKaaa Huje KOpUCTMo padyHap. bpoj
KOPUCHMKA padyHapa nopacTtao je 1,1% y ogHocy Ha 2021. roguHy, Te 3a 3,5% y nopehetby
ca 2020. rogmnHoM. YnoTpeba padvyHapa cpasMepHa je cTerneHy obpasoBarba nojeauHala
- YOe0 KOPUCHUKaA padyHapa (TOKOM MpeTxoaHa Tpu Mecela) nsHocu 94,2% kop ocoba ¢
BULLIMM U BUCOKMM 0Bpa3oBaH-eM, 3aTM 86,0% kon ocoba ca cpearuM 06pa3oBarbeM
n ceera 47,7% y cny4dajy ocoba ca o6pasoBaHeM HUXUM Of cpenH-er obpasoBamba. Y
rnorneny pagHor ctatyca, 98,9% ctyneHaTa, 93,9% 3anocneHu, 81,1% HesanocneHux, Te
45,6% ocTtanux (NeH3noHepK, ocobe Ha CnyXeky BOJHOI pokKa, UTA.) U3jaBuUo je da je
KOPUCTMIO padyHap.

MobunHu TenedoHu cy, NpemMa aHKeTWU, 3aCTYr/beHn kod 95,5% CTaHOBHMLLTBA, UCTO
konuko u 'y 2021. roguHn. Ocobe opf 16 oo 24 rogyHe cTapocT 6e3 N3yseTka KopucTe
Mo6UNHM TenedoH, koa oHux mamehy 25 n 54 roguHe Taj npoueHaT usHocu 999%
(Mywkapum) n 98,5% (keHe), ook je kom ctapujux og 55 roguHa Taj 6poj - 89,0% 3a
MyLLKapLe 1 88,1% 3a xeHe.

AHKeTa je nokasana ga je uHTepHeT y Penybnuum Cpbujm, y npeTxoaHa Tpu Meceua,
kopucTtuno 83,5% ocoba, 0,9% ncnntaHUka KOPUCTUIO je UHTEPHET MNpe BULLE Of TpU
MeceLa, a 4,9% npe BuLLIE oA, roamHy aaHa, 0ok 10,6% ncnntaHuka H1UKaO, H1je KOpUCTUNo
MHTEpPHET. Y nopeherby ca 2021. n 2020. roanHoM, 6poj KopUCHMKa MHTepHeTa noeehao
ce 3a 2,3% 1 5,7%, pecnekTunBHO. [peMa cteneHy obpasoBama, 97,8% ocoba ¢ BULLIUM U
BUCOKNM 06pa30BaHeM KOPUCTUIIO je MHTEPHET (Y MpeTxodHa Tpu Mecela), HacynpoT
92,9% nuua ca cpefrnM obpasoBarbeM M camMo 58,9% nojeauHalia ca ob6pa3oBarbeM
HMXKMM of] cpedH-er obpas3oBarba. Kaga je pey o pagHOM cTaTycy, ydellhe KOpUCHUKa
uHTepHeTa 6uno je 100,0% kon cTyneHaTa, 989% kom 3anocneHux, 88,7% mehy
HesanocneHuM n 58,1% mehy octanmum ocobama, y koja ce Ybpajajy neH3noHepu, ocobe Ha
Cny>erby BOjHOI poka U apyre. Mehy cTapocHMM kaTeropujama, Hajseha 3acTynibeHOCT
je kog ocoba of 16 po 24 rogmnHe (100,0% MyLlKapaLa u xeHa); ocobe o 24 no 54
roguHe ynotpebrbaBana cy MHTEPHET Takohe Y BUCOKOM MPoLEeHTY (99,1% MyLlkapaLa,
98,8% eHa); cTapujn o 55 roauHa KOpUCTUNKM Cy MHTEPHET Y 59,2 oacTo cry4vajeBa Kof
MyLLUKapaLa 1y 51,5 ogcto cnyyajeBa kafga je ped o xxeHaMa. Hajuelwha HaMeHa MHTEPHETa,
y NpuBaTHE CBpPXe, jecTe 3a TenedpoHnpare NyTeM MHTEPHETA 1 Buaeo-nosuee (20,9%),
CnaHbe MopyKa MPekKo pasHUX cepBuUCca, kao LTo cy MecuHuiep, Ckajn, Bajéep, Botcan u
npyrn (89,0%), kopuiuherse apyLuTBeHMUX Mpexa (81,9%), Tpaxxerse HdpopMaLmja o pobu
n ycnyrama (80,9%), 0ooHOCHO YnTarse OHNajH HoBWHA M Yaconuca (80,0%).
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Tokom 2022. roguHe yBehaHa je nonynapHOCT eMEKTPOHCKE TProBMHE NPEKO MHTEPHETA
- TaKo je 47,8% KkopuCHMKa 06aBUIO KYMNoBUHY/MopyumBarbe Y NpeTxogHa Tpu MeceLa
(y ogHocy Ha 43,6% 2021. roguHe), 15,7% npe BuLLe of TPy Mecelq, a 9,5% npe BuLLEe of
roauHy aaHa. MpoueHaT KOPUCHMKA MHTEPHETA KOjW HUKaa HUCY KyrnoBanu/nopy4msanm
poby nnun ycnyre nyTeM MHTEPHETa M3HOCKO je 27,1%. Hajeehn 6poj kopucHMKa nyTeM
MHTepHeTa Kynyje/Hapydyje ogehy un crnopTcke npoussoae (71,5%), cnopTcky ornpemy
(30,3%), HameLuTaj 1 onpemy 3a kyhy (15,2%), koMnjyTepe, Tabnete, MobunHe TenedoHe
(12,0%), nn ra KOpUCTU 3a JOCTaBY M3 PECTOPaHa, NnaHala 6p3e XpaHe U KETEPUHr
cepswuca (11,1%).

YrnoTpeba MHTEepHETa of CTpaHe NpuBpeaHnx apyLuTaBa. CBa npuBpeaHa ApyLUTBa U3
aHKeTe NoceAoBana Cy LUMPOKOMojacHy MHTEPHET Be3y, oA Yera je kx 13,0% paguno Ha
6p3nHama 0o 30 Mbit/s, ykyrnHo 40,6% kopuUcTUo je KoHekuujy 6p3amHe 30-100 Mbit/s,
jow 32,9% nmarno je Besy 6pamHe oA 100 go 500 Mbit/s, a npeoctanmx 36upHo 13,5%
paauno je Ha 6panHama BehmM o 500 Mbit/s, ogHocHo 1 Gbit/s. Mehy 1.559 apyLutaBa
KOja cy ce ofasBaria Ha aHKeTY, Beb-cajT nocenyje tux 84,9%, LTo YMHKM noBehare of,
0,4% y ogHocy Ha 2021. 1 0,5% y ogHocy Ha 2020. roguHy. [oToBO cBa Benuka npmuBpenHa
OpywTBa (96,7%) Mana cy CorncTBeHY MHTEPHET npeseHTaLujy, OOK je Koo, cpenrux u
Manux gpyLutaBa 3acTyrnibeHocT usHocuna 91,5% un 82,7%, pecnektnHo. Of yKynHor
6poja ApyLUTaBa, kX 28,0% 6aBUIo ce NpoaajoM pobe 1 ycrnyra npeko MHTEPHETa, Npu
YyeMy je OBaj MPOLIeHAT roTOBO HEMPOMEHEH Y MPETXOOHUX MNeT roanHa. EnekTpoHcka
TProBuMHa U Oarbe MMa PENaTUBHO HM3aK yOeo Y YKYMHUM mpuxoauMa - 4ak 69,3%
MCNMTaHMKa NPEKO MHTEPHETA je NpoaaBano Make of 25% cBor acopTuMaHa, a 17,7%
- namehy 25% n 50%. YkynHo 12,8 oacTo aHKeTUpaHUX npujaBuno je ydellhe TprosuHe
npeko nHTepHeTa y nsHocy of 50% oo 75%, nok kog ceera 0,2% OpyLUTaBa enekTpoHCcKa
TPproBMHa MMa yaeo y npuxoamma sehm of, 75%.

MocebaH Oeo UCTpaxuBarba OJHOCU ce Ha cBe 3HauvajHujy TeMy VKT 6e3beaHocTu.
lMpema HanasnMa aHKeTe, 79,2% opyLuTaBa KOPUCTU ay TEHTUDMKALW]Y MPEKO jake NO3UHKE
Kao 6e3benHOCHY Mepy, 65,1% npaBu pesepBHe Konuje nopaTtaka Ha 0BOjeHO;j okaLmju,
a 56,8% BpLUM KOHTPOMY MPUCTYNa Mpexu kao 6e36edHOCHY Mepy Ha cBojuM UKT
cuctemmma. NMopepn, Tora, BULLIE Of, MOSIOBUHE aHKETUPAaHKX, TadHuje 53,1%, opraHusyje
0O6POBOLHE OOYKE CBOjMX 3aMoCieHUX UM MX MHOOPMULLE MHTEPHMM KaHanMma
o nutamkma VKT 6e3bepHocTU, Hx 12,1% cnpoBogn ob6aBe3He OOyke UMM Hanaxe
o6aBe3HO Yro3HaBaHe ca MaTepujanmMa, 4OK Kpo3 YroBope O pafay oBy TeMy obpahyje
24,4% vcnnTaHux gpyLuTaea.



&y PHUOC

YnoTtpeba MHTEPHET JOMEHa of, CTpaHe nojeamHaLla M MUKPO U Manux gpylutaBa. 3a
PHWOC, Benukn 3Ha4vyaj 3a pasyMeBare CTakba Y 061acTu MHTEPHETa MMa roguLlte
UCTpa)umBaHe Nof HasnBOM MHTepHET gomeHun y Cpbuju' . TpeMa nopgaumma aHkeTe
3a 2020. roguny (y3opak of 1.009 nHamsmayanHux UcnutaHmka ctapujux of 18 roomnHa,
OOHOCHO 479 ncnmMTaHUKa KOjU KOPUCTE UMHTEPHET, cTapocTn of 18 no 49 roguHa),
66% NHOMBUAOYaNHUX UCMIMTaHWMKA HABOAM Oa 3HA LUTa je MHTEPHET OOMeH, OoK 49%
ofroBapa [a 3Ha LUTa je HauMOoHaNHM OOMEH, anu ra Hajdeluhe nsjegHavaBajy ca Beb-
CajToOM U1 afPeCcoM Ha MHTepHeTY. Mehy inMa, 88,7% NpenosHaje .rs Kao HaLMOoHaNHU
OOMeH, 6% npenosHaje .cp6, a 3,9% npenosHaje Heke apyre (Mehy kojuMa je n.com) Kao
Halle HauuMoHanHe gomeHe. [larsbe, 11% aHkeTUpaHUX MMa permcTpoBaH 6ap jeaaH HasuB
[ OMEHa, a Kako MMa OHKX KOj/ UMajy 1 BULLIE O, jeAHOT, HAa3MBW .I'S JOMEHA CY 3aCTYM/beHMU
ca 50%, .com ca 55%, a ca 7% cy 3aCTyrn/beHU HAa3UBU CBUX APYIMX JOMEHA.

[pyro nctpa)xmarse 06yxBaTuo je npenctaBHuke 304 Muykpo m 101 Manor npmeBpeaHor
npyLwTBa ca Teputopuje Penybnmke Cpbuje Koja Cy MOCITIOBHO NPUCYTHA Ha UHTEPHETY,
6uno ga uMajy CBOjy MHTEPHET Mpe3eHTaLMjy Unn KOpUCTe caMo OPYLUTBEHE MpeXe.
MpeMa ucTpaxuBary, 86% MUKPO U 92% Manux cybjekaTa Koju aKTUBHO KOpUCTE
MHTEPHET Y MocroBary MMa CBOj BEO-CajT, JOK je BuLe of NofoBuHe cajtoBa (59%)
npunaroheHo 1 3a MobunHe ypehaje. Bennka BehnHa 1 Mannx n MMKpO OpyLUTaBa 3a
agpecy cBor Beb-cajTa nsabpana je .rs JOMeH, a perncTpoBaH 6ap jegaH HasuB .rs
JoMeHa nMma mkx 58%. Mimejn agpecy Ha concTBeHOM HasmBYy AoMeHa nMma 45% Mukpo,
Kao 1 65% Manux npuBpegHNX OpyLUTaBa.

' MHTepHeT goMenn y npuepeam Cpbuje, 2020, PHNOC
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BEHYMAPKWUHI AHATTU3A

CraTnctnykm nogaum koje objasibyje CENTR' nokasyjy fa je Ha Kpajy MecelLla okTobpa
2022. roguHe, Ha y30pky of 1.456 npomeHa Hajpuler HuBoa (TLD), 6uno pernctpoBaHo
yKyrnHo 360 MunMoHa OoMeHa, of Yera ce 46% oOHOCUNO Ha .com AoMeHe, 37% Ha
HaLMoHanHe AoMeHe Hajsuler HMBoa (ccTLD), a 17 MunroHa Ha reHepuyke OoMeHe
HajBuLLer HMBoa (gTLD). Ha Mehyroguirsem HMBOY pacT 6poja goMeHa ko 300 Hajsehmx
cCTILD peructapa nsHocuo je 3,6%.

Kapa je pey 0 eBpornckoM TPXKULLITY OMEHa, HaLlMOHaNHN JOMEHN HajBULLEr HMBOaA (CCT-
LD) y4decTtByjy ca 57%, ucnpeg .com OOMeHa, ca yaenom of 32% 1 reHepUYKnMx oMeHa
HajsuLler HMBoa (gTLD) (11%). Mpu ToMe je MeamjaHa pacTa 6poja JOMEHA Ha HajHMXKEM
HMBOY Y npetxogHux 10 roguHa (1,4%), oK je cTorna obHaBbatba AOMEHA 3a4pXKaHa Ha
Bucoka 84,3%. Ha HMBoy unTaBe EBpone, nocTtoju y npoceky 15 goMeHa Ha cBakmx 100
CTaHOBHWKa, ca MeiujaHOM ManonpopajHe LeHe ccTLD n.com gomeHa of, 10,4 eBpa 1 12,7
€eBpa, pecnekTMBHO (pacT of 5% Ha roguLLHEM HUBOY).

BeHuYMapKUHI aHanM30M ca PEerMcTprMa HaLMOHaNHMX MHTEPHET JoMeHa obyxBaheHun
cy cnepehu ccTLD peructpu:

. NIC.at: Ayctpuja;

. UTIC: BocHa 1 XepLeroBuHa;

. NIC.hu: Mahapcka;

. DNS.PT, MopTtyranuja;

. MARNET: CeBepHa MakeooHwja;
ARNES: CnoseHuja;

. Nominet: Benuka BputaHuja;

. CARNET: XpBaTcKa;
CZ NIC: Yewuka Peny6nuka.

S SoatcT0 OO0 T

Op kpuTtepujyMa 3a aHannsy ogabpanu cy cnegehu:

v npaBHU 06MKK,
v yKynaH 6poj 0OMeH3,
v LeHa IOMeHa, 1
v 6pojnBpcTa ycnyra.

' CENTRstats Global TLD Report January 2023
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CraBrbarbeM Y OJHOC ropHbMX, KibyYHMX MoKasaTerba NocnoBakba U rnogataka o 6pojy
perncTpoBaHuxX NpUBPeOHMNX cybjekaTa 1 6pojy CTaHOBHMKA MO ApXKaBaMa, 4o6ujeHn cy
M penaTUBHM NMOKa3aTEbM YCMNELLHOCTM paaa permctapa, y nopehery ca PHUOC-om.

JegaH of Hanasa aHanu3e rokasyje ga Cy LeHe OOMeHa koje Hamnahyjy pernctpu y
OpYr1M opykaBaMa HMXe Hero LUTo je cnyyaj ca PHAOC-oM. JeauHu nsysewm cy permctpm
y BocHu n XepuerosmHu m MNMopTyranuju, Koju Majy BULLIE HAKHaOE, A0K XpBaTcka Y CBOjOj
MoMTULIM UMa oapendy aa je NpBu PErMcTpoBaHM JOMeH 6ecnnaTaH.

3Hau4ajHe ynopenHe nokasaTtesbe NpeacTaB/bajy 6p0j perncTpoBaHUX JOMEHa Y OOHOCY
Ha 6poj NpuBpenHMX cybjekaTa, Kao KU OPOj JOMEHA Y OOHOCY Ha 6pOoj CTaHOBHMKA.
Kopn peructapa ca Teputopuje 6uelue Jyrocnasuje, PHVNOC 6enexn Behe npoueHTe
y nopehewy ca ccTLD permnctpuma ns buX n CeeepHe MakeooHuje, Mano 3aocCTaje Y
O[HOCY Ha XpBaTCKM peructap, Aok je cnoeHadku ARNES sHaTHO ucnpen no oBoM
rnokasaTtesby. 3axBasrbyjyhr BENMKOM OpOjy PErMCTPOBAHUX OOMEHa, CBM MOCMAaTPaHu
HaLMOHaHM PerncTpm U3 Apxaea 3anagHe EBpone n3aBajajy ce no NpoLeHTY AOMeHa Y
ogHocy Ha 6poj NpuBpenHUX cybjekaTa 1 6p0j CTAHOBHMKA.

Mpema 6pojy 1 BPCTU ycnyra Koje HauMoHanHM PerucTpu npyxajy, npearadm YeLlkm
CZNIC, 6yoyhn pa je, o 10 rpyna ycnyra, y YeLIKOM PEerncTpy 3acTyrn/beHO YKYMHO
ocaM BpcTa. [JoK cy OCHOBHE BpCTe ycnyra (agMMHMUCTpaLMja OOMeHa, edykauuja
n UEPT) npucytHe kop cBux cCTLD permuctapa, ocTanu CepBUCU 3aCTYM/bEHU CY
caMO Kof, MNOjedMHUX HaUMOHaNHUX permnctapa. 3a notpebe geduHuUcarba 6yoyhimx
CTpaTellknx npaBala passoja PHWOC-a BepoBaTHO je Hajborbu npuMep YeLuku
perucTap, koju je pa3Bno He caMo ycnyry MojelD (kao jeanHu of, YeTUpKU perucTpa), Beh
ce 6aBu 1 NMPOojeKTrUMa UCTPaXMBaHa M pasBoja (McTo kao 1 Nominet). Y okBupy pasBojHe
(noHauumjcke) nenaTHOCTM pernctap us Bennke bputaHuje n3oBojuo ce Kao jeauHu Koju
Joperbyje nocebHe rpaHToOBEe KOPUCHULIMMA.



BpcTa ycnyre NICAT UTIC NICHU

AOMUHUCTPaUMja X X X
noMeHa

Enykauvja

NcTpaxuvBame 1
pa3Boj

Mojel[
LIEPT

NcTpaxmnBadkm
npojeKkTn

Opp>xaBaH-e 0byke

TexHuuke ny6nmkaumje

MoapLuka npucTyny
VHTEPHETY

[aBarbe rpaHTOBa

&y PHUOC

DNS.PT MARNET ARNES PHMOC NOMINET CARNET CZNIC

X X X X X X X
X X X X X X
X X X
X
X X X X
X X
X X X X
X

X X X

Tabena 2. BpcTe ycnyra nsa6bpaHux HalMoOHaIHUX perucrapa

M3Bop: NIC.at, UTIC, NIC.hu, DNS.PT, MARNET, ARNES, Nominet, CARNET, CZ.NIC, PHWN[C; AHannsa CaBeTHuKa

MpUnMKoM KoHLIMNUpaHa CTpaTeLLKuX npasaLa pas3eoja PHMNOC-a, kao npuMep nobpe
npakce MoXe ce Y3eTW jedaH Of [MaBHMX CTpaTeLlkMX OOKYMeHaTa MopTyrasickor

perucTpa.’

DNS.PT je jeomHn op aHanuampaHux ccILD perucTtapa u jegaH on ManobpojHUX
peructapa y ynaHctey CENTR-a koju je CBOjy cTpaTerujy CTaBnmo Ha yBM, jaBHOCTU. Kao
npuoputeTHe cTpaTeLuke obnactu DNS.PT nctuye cnepehe:

Bpeng;
BesbenHOCT 1 KBANUTET;
MHoBauwmje;

durntanHa ocnoco6/bEHOCT; U
ByoyhHOCT MHTEpPHETA.

SR T0 Q0T

PerncTpaumja 1 ynpaerbar-e HasvBUMa LOMEHa;

MpvBnayerbe 1 3apXKaBarbe TafieHaTa;
Exonoluka 1 gpyLUTBeHa OAroBOPHOCT;

Y HapepgHoj Tabenn UCTakHYTe CY HeKe of K/byYHUX CTPaTELLKMX Mepa NopTyranckor
perncTpa, No NPUOPUTETHUM 06NacTMMa, koje CaBETHULM CMaTPajy NMPUMEHTBUBUM U Y
MOCTYMKY CTpaTeLlkor nnaHmpara PHNOC-a.

! Reflexao Estrategica Sobro o Futuro do .PT, DNS.PT, geuem6ap 2021.
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CTPATELLIKE OBJ1IACTU MN3ABPAHE CTPATELLKE MEPE

PeruncTpauuja 1 ynpaerbakse HasvBUMa
noMeHa

bpeHa

besbepgHocT 1 KBaNUTET

MHoBaLuje

MpuvBnaverbe 1 3agpXkaBarb-e TarieHaTa

ExonolLka v gpyLuTBEHA OArOBOPHOCT

durutanHa ocnocob/beHOCT

BynoyhHocT HTEPHETA

A. Jayarbe ogHoca ca oBnaheHnm
perucTpmma Kao KpUTU4Ha Mepa

“A. lMpoMoBuMcarbe pPa3nMunTmMX obnmka
KOMYHMKaLMje 3a pasnuuTe LurbHe rpyne
B. MNepcoHanMsoBaHa KOMyHMKaLMja
KopuLhereM BeLLTayke MHTenureHumje”

“A.TMogusamse yumHka besbegHocHO-
onepaTUBHOT LIEHTPA Y obracTuMa
crpeyaBarba, OTKPUBaHa U pearoBatba Ha
MHUMOEHTE; U3paaa aHaImsa parbMBoCcTU
B. YBoherse ceptudumkarta ISO 27108”

“A. Pa3Boj LieHTpa 3a nHoBaLuje, y capanrbm
Ca akafleMCKMM YCTaHOBaMa, OP>KaBHUM
OpraHmMa 1 NPUBaTHMUM KOMMaHWjaMa

B. lNpoMoBucar-e xakaToHa, 4aTaToHa U
cTapTana

C. Pa3Boj HoBMX ycnyra 1 pasBoj peLLIeHa 3a
Open Data n Big Data”

“A. PeBnauparse NonuTmKe nnartam
6eHedMLMja

B. Pa3Boj ayTCOpCUHra Kpo3 NnocTaBbakbe
rnogaTaka Ha knayq

C. YHanpehere ogHoca ca YHUBEpP3UTETUMA
(mopena cTunenguja, 3ajegHUYkmN NP
npojekTn)”

“A. N3anaBaHe eKOMOLLIKMX cepTUDMKATA
B. MokpeTare MHMLUMjaTMBa 3a CMaHbeHE
emmcmje CO2"

A. OpraHunsoBaHe 0b6yka 3a gurntasnHe
BELLUTUHE 1 MPOMOBUCAHE AUrUTaNHE
MUCMEHOCTH

“A. Yuewhe y guckycujama y MehyHapOOHUM U
nomahuM opraHmsaLmjama

B. NoBe3uBars-e ca HaLMOHaNMHNM
opraHu3aLpjama koje ce 6aBe cajbep
6e36enHoLuhy “

Tabena 3. U3abpaHe cTpaTeluke o6nactu u mepe DNS.PT

N3Bop: DNS.PT
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4. CTPATELLUKE
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BU3NJA, MUICUNJA NHAMEJIA DPOHOALNJIE

Busuja npencrtaBba OCHOBHY MIaHCKY OOJ1yKY Ha KOjoj je Mpenopy4bMBO [a ce 3aCHMBA
CBaKM CTpaTeLLKM OoKyMeHT. Kao TakBa, BU3Mja noapasyMeBa npojekToBaHy KOHLENUmjy
6ynyher ctarba jedHe opraHusaumje Unu jedHor cucTemMa y lwmpem cMucny. MicnpaeHo
dopMynmcaHa BU3Mja CagpPXKM CHAXXHY MCUXOMOLLKY KOMMOHEHTY - BU3Wja CNlyXu Aa
MHCMMpULLIE YrpaBy W 3arocfieHe Oa ca U3paxeHOM MOTMBaLMjoM 06aB/bajy CBoje
oriepaTUBHE NOCOBE Kako 61, y LLUTO KpaheM poKy 1 ca LLUTO BEhM YCNEXOM, MPUGAMKmMnm
opraHunsaLmjy xerb-eHoM 6yayheMm cramby.

Mucuja opraHusaLmje Tpeba Oa UspaxkaBa OCHOBHY CBPXY H€HOI MocTojarba. 3Havaj
MUCUje CacToju ce Y TOMe 3, Ha KOHLM3aH HauWH, OMN1CYje rMaBHe LbeBe, BPEOHOCTH,
KYNTYPY U €TUKY opraHusaumje. YKpaTko, MUCHja, 3a pa3fnuKy Of BU3Mje, Koja roBopuU
O XerbeHoM 6yoyheM cTarby OpraHusauuje, cnyXu ga objacHM 3anHTepPecoBaHUM
CTpaHaMa 4YMMe ce jeaHa opraHusaluja 6aBu, Ha KOjU HaYMH BPLLW CBOjY AEnaTHOCT U
360r Yyera ce ToM genaTtHoLuhy 6aBw.

N3 aHanuMse MHTEPHOr N eKCTEPHOr OKPYXKeHa Y OKBUPY KOjUX Ce ofBMja NocnoBaHe
PHWOC-a, nsnoxeHe y ogerbKy 3.2, Npom3unasm HEKONMKO BaXKHMX Hanasa of 3Havaja 3a
npaBunHoO popMynmncarse BU3Mje, Mmcuje n Hadena GoHgaumje:

1. Ca TexHunuke cTpaHe, PHNC o6e36ehyje BpXyHCKMN KBAanNUTET yCyra CBOjUX CEpBUCA
HEOMXOOHMX 3a MOCTYyNaK PerucTpauuje U oppXKaBarba HaLMOHANMHUX WUHTEPHET
[JOMeHa 3a CBOje KITMjeHTe U KpajHe KOPUCHUKE, OBnaLLheHe PErncTpe U perncTpaHTe;

2. Nopepn ocHoBHe aenatHocTn MoHpaumje, TpxkuwTe UKT y Penybnuum Cpbujn Hyau
ogpeheHe MoryhHocTU 3a yBoherhe U pasBujarbe HOBMX YCnyra, ca nocrojehmm u
MIaHNPaHUM KagpoOBCKUM U APYTMM UHTEPHMM PECYPCUME;

3. ®oHpauuja y CBOj paf YKiby4yje 3anHTEpPEeCcOBaHE NPEeaCTaBHUKE HE CaMO UHTEPHET
3ajegHuue n cektopa WKT, Hero n gpyrmx OpXaBHUX, NPMBPEOHUX U aKadeMCKUX
yCTaHOBa M opraHMsauuja;

4. CBOjUM [enoBarbeM Ha MfaHy MapKeTUHra M MnpoMoLMje HaUMOHANMHUX UHTEPHET
JoMeHa 1 nHTepHeTa yonwte PHULOC ponpuHock yBehaky nonynapHOCTM rnobanHe
KOMYHMKALIMOHE MpexXe U Mnoamsakby CBEeCTUM O 3Haudajy 6e3benHor kopulihera
MHTEPHET3;

5. 3axBarbyjyhrt CBOM CTabUIHOM M YCMELHOM GUHAHCKUJCKOM nocnoBamsy, PoHaauvja
je BpeMeHOM pasBusia akTUBHOCTM MOAPLLKE MHTEPHET 3ajeHMLN MPBEHCTBEHO KPO3
JOHaLMje N CMTIOH30PCTBAa MHMLMjaTUBA 3aUHTEPECOBAHUX MPABHUX 1 GUINYKUX TNLA.
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Ha ocHOBY NpeTxoaHNX 3aKibydaka, Y HaCTaBKy Cy HaBedeHW Npeanosm BUsuje U Mucuje,
M3 KOjUX Cy Oarbe M3BedeHa OCHOBHAa Hauyesna, CTPaTeLLKM MPUOPUTETU U LIMIbEBMU,
OOHOCHO CTpaTeLLKe Mepe.

BN3NJA OOHOALINJE

PHWIC je cTpy4Ha opraHusaLuja Koja CBOjy CTPYYHOCT, MHOBATUBHOCT U MOBE3aHOCT
ca 3ajeHMLIOM KOPUCTM 3a YHanpehere CTabUTHOCTM MHTEPHET cepBuca Y Cpbuju.

MNUCUNJIA DOHOALINJIE

Kao opraHusaumja koja nocnyje Ha HepoobuTHuM ocHoBaMa, PHUIOC o6es6ehyje
BPXYHCKe ycnyre y o6r1acTu peructpaumje n GyHKLMOHUCaHa HAaLMOHANTHUX MHTEPHET
JOMEHa M MoBe3aHUX YCryra, Y3 Noamn3are CBECTU O 3Ha4ajy 6e36eaHor kopuhera
WMHTEPHETa U NpYy>KaHse NoApLLKe 3ajeqHULN.

Hauyena kojuma PHMIC Tpeba ga ce pykoBoau y CBOM AarbeM pafdy ycknaheHa
cy ca Etnuknm kogekcom 3l. 5. 2014. roamHe, ca umrbeM aa ynoTnyHu noctojehu
yrosopHu ogHoc unamMehy PHUOC-a n noBesaHnUx GU3NYKMX M MPaBHMUX NKLa
jgedrHncarbeM BUTHMX NOCNOBHUX Hadena. Mako ETnukm kogekc mMma camo
KapakTep Mpernopyke W, Kao TakaB, He MpeacTaB/ba MpaBHO ob6aBe3yjyhu
OOKYMEHT, HberoB 3Ha4aj cagpXXaH je y oapehuBakby MoOpanHUX Hadena, ro
Kojuma he ce cybjekTn yrnpaB/baTu Y CBOM pafdy, a Y Be3u ca Moc/ioBaHeM
®oHpauuje. Muwrberbe CaBeTHMKA je Oa Cy Hadena cagpXkaHa y npeTxonHoj
cTpaTermju cacBuM UcnpaBHO $opMynmcaHa 1 ga Tpebda ga éyny yrpaheHa y
HoBy CTpaTterujy, ca He3HaTHUM M3MeHaMa.
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42. KIbYYHU OAKTOPU YCIEXA CTPATEIMJE

KmbyuyHn ¢akTopu ycnexa obyxBaTajy CKyn YCroBa, of 4Mje UCMYHEHOCTU 3aBUCU
CTEMeH OCTBaperha LW/bEBa, @ TMUME U cTpaTermje y uenuHu. 3a notpebe uspane
CrpaTteruje, kKiby4yHn dakTopun ycnexa 3a PHMOC rpynucaHu cy no kaTteropujama, ca
OMMUCOM MojeaMHaYHMX YCoBa Y OKBUPY cBake of rpyna ¢pakTopa. HanomeHa je ga ce
KIby4HM paKTopK ycrnexa ogHOCe Ha OHe YCoBe Ha koje akTepu yHyTap PoHpaumje,
Yy CBOjCTBY UHTEPHUX 3aUHTEPECOBaAHMX CTpaHa, MOory aa usBpLUe YTuLaj y Behoj nnu
MaHs0j MepMU.

1. ’TbYACKN U MATEPUJATIHN PECYPCIU

« 3agpxaBarbe KIiby4YHUX 3arMoCcreHnX U napTHepa y CBUM o6racTuma paga.

- 3anolu/baBatbe HOBMX KafpoBa, MO OPraHW3aLMoOHWM jeduHWLaMa, Y cknagy ca
NnaHoOBKMa pa3Boja MNoCoBaHha.

- CrBaparbe ycrnoBa fa ce pasBuje U oapxm mmuyl DoHpaumje Kao MoxKerbHor
nocnogasLa Koju he 6UTU KOHKYpPeHTaH Ha TPXULLTY pagHe cHare.

. Oproeapajyhe ofgpxaBatbe MNOCTOjehnX TEeXHUYKMX CUCTEMa M MPaBOBPEMEHO
ynararbe Y HabaBKy HOBUX 1 MOAEPHUX peLlerba.

2. OPTAHN YTPABIbAHA

« [MoTnyHa nocBeheHOCT MCryH-aBakby CTPaTELUKUX MNpaBalia pa3Boja Of CTpaHe
YnpasHor oa6opa un aupektopa GoHaauyije.

- [ocnenHo cnpoBoherse BULLIEaKTEPCKOr Moena yrpaB/barba No Moaesny ogo3ao-
Ha-rope.

« OcTBapuBaHbe CcarfnacHOCTU Kof, IOHOLLIEHA KIbYYHNX MOCIOBHMX OOJ1yYKa.

« PenoBHO M jacHO KOMYyHULIMpaHe YCBOjeHe Bu3Wje, MUCUje, Hadena U LubeBa
®doHpaLuje CBMM 3arocreHMa U ApPYrM 3aMHTepecoBaHM CTpaHaMa.

« TpaHcrapeHTaH W O@roBopaH OOHOC MpeMa jaBHOCTU U CBUM  KibyYHUM
3aMHTEepPeCcoBaHNM CTpaHaMa.

3. UMIMTIEMEHTAUWJA CTPATEIMJE

« N3papa roguvilkbMxX MnaHoOBa MOCMOBaba M3BEAEHUMX Ha OCHOBY CTPaTeLLKMX
LUMbeBa U Mepa.

« KBapTanHo v roaviLHs-e N3BeLLTaBarbe Y BE3M ca OCTBapeHMMa Y NiaHCKOM Nepuopy.

« CnpoBoherbe aKTUBHOCTM Ha M3paaM aHanmMsa U npaherby MpoMeHa MHTepHOr
N eKCTepHOr OKPYXeHba Y UMby mpuniarohaBarba CTPaTEeLLKUX LurbeBa U oaslyka
NMPOMeH-EHMM OKONTHOCTUMA.

« lMNpenysnMarbe Mepa Ha MpenosHaBakby, yornaxasarby WU OTKNakbakby pusMKa Mo
OCTBapeHsE NOCTaBbEHUX CTPATELLKMX LIMIbEBa, KPO3 CrpoBoheHe aHanm3a pusmka.
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4.3. NMPUOPUTETHE CTPATELLKE OBJIACTU

N360p NpMOpPUTETHUX CTPATELLKMX 06N1acTK, Ha KojuMma he 6uTKn 3acHoBaH pag PHNOC-a
TokoM nepuoaa 2023-2027. roanHa, N3BPLLEH je yanmajyhimn y 063up:

« SWOT n SLEPT aHanusy MHTEPHOT 1 eKCTEPHOI OKPYXKEH3;

«  ®opmynaumjy Hose BU3Mje U Mucuje DoHpauyie;

- CTaBoBe WHTEPHUX W EKCTEPHUX 3aMHTEPECOBAHUX CTPaHa, U3paXkeHe TOKOM
ofpXaBaHba CTPYKTYPUPaHUX MHTEPBjYa, POKYC rpyna 1 pagmoHULLE;

+ BeHuYMapKWHr aHanu3y y 0QHOCY Ha HaLMOHarHe permcTpe y nsabpaHmM gpxaBama;

« PaHwuju cTpaTtelwku gokyMeHT, 3a nepuog 2015-2020, kao 1 roguLlrse NaHoBE paga
PHWOC-a y nocapallHboj UCTOPUjU NOCOBaHa.

Kao npuoputeTHe o06nacTM 3a HapedHu cTpaTewku nepuon CrpaTternjom cy
noeHTudukoBaHe cnenehe:

1. YnpaBrbarbe MHOPACTPYKTYPOM PErMUCTPA HAaLMOHATHOT MHTEPHET OOMEHA;
2. OgHoCcK ca 3aMHTEPECOBaHWM CTPaHaMa;

3. HacTyn Ha TpxuLLTY, YKIby4yjyh MapKeTUHI U KOMYHUKaLUE;

4. MNMoppLLUKa UHTEPHET 3ajeaHULN.

YMNPABJbAHE NHOPACTPYKTYPOM
HALUMNOHANHOTI PETUCTPA

OOHOCKM CA SBAMHTEPECOBAHWMM CTPAHAMA 2
HACTYTIT HA TPXWLUTY, MAPKETUHT A
KOMYHUKALUWNJE
NOOPLUKA MHTEPHET 3AJEOHNLN 4

HapenHa nornaemba cagpxe aHannay cagallHber cTarba, ca GopMynaLmjoM Lmrbesa U1
nedrHUCaHEM CTPATELLKNX Mepa 3a CBaKY O/ MPUOPUTETHUX 06NacTu.
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5. YMNPABJbAHE
MHOPACTPYKTYPOM
HALIMOHAJTHOT
PETUCTPA
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51. AHAJIU3A CAOALUHEN CTAHA

511. UKTUHOPACTPYKTYPA

Y cBOM OCHOBHOM [A€MOKPYrY pada - YrnpaBibake PErmcTPOM HaLMOHaNHOI MHTEPHET
nomeHa, PHMIC je, TokoM Lienor nocMaTpaHor nepuoaa UMnieMeHTalumje npeTxogHe
cTpaTeruje, UICNyHMO CBOje MocTaB/beHe uubeBe. [MaBHu cepeuc PHNOC-a, DNS, y
LIenloM nepuody pagmo je 6e3 npeknaa, ca pacnonoxueoluhy og 100%, ook cy RSReg
1 pUHaHCUjCKK cepBUC permcTpaumje camo y 2016. u 2022. roguHu pagunm ca Kpahmm
npekuamma ycneq niaHcke 3aMeHe copTeepa.

TPAJAHSE MPEKUOA, Y MUHYTUMA

RSO EEICA 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
DNS cepsuc 0 0 0 0 0 0 0
CepBucu RsReg annukaumje 332 0 0 0 0 0 235
DurHaHCHCKM CepBUCU permcTpaLmje 332 0 0 0 0 0 235
HASMB CEPBHCA 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
DNS cepsuc 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
CepBucu RsReg annukaumje 9994%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 9995%
DuUHaHCH|CKM CepBUCU permcTpaLmje 9994% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 9995%

Tabena 4. Pacnono)xuBocTt rnaBHux cepsuca PHUAC-a

N3Bop: DNS.PT

512.  CWUCTEM 3A PETMCTPALNJY HASUBA JOMEHA

CucTeM 3a perncTpauujy Hasmea JoMeHa npoLuao je, namehy 2016. n 2022. roauHe, Kpos
Behn 6poj yHanpehera KojuMa je MoaUrHyT HMBO (GYHKLIMOHANIHOCTU 33 KOPUCHUKE.
PHMOC je TokoM oBor nepuona, uamehy ocTtanor, npewao Ha HoBu CucrteMm 3a
pernctpauujy Hasrea MHTepHET goMeHa - RSReg 2; noHeTn cy HoBM OnLITX YCNOBMK O
perncTpauuju HasmBa HaLMOHANHNUX MHTEPHET OOMeHa; oMoryheHa je perucTpauumja .rs
IDN goMeHa; ypaheHe cy HeonxogHe M3MeHe CUCTEMA 3a PErncTpaLmjy HasmBa JOMEHa
3a ynucmarbe DNSSEC napameTapa (DNS 3anmca) y cucTeM 3a permctpaLmjy v hbxoBo
nybnukoBarse y oaroapajyhmM 3oHCK1UM $pajnoBuMa; 1 ckpaheHo je BpeMe ocBeXaBatba
30HCKMX ¢pajnoea Ha DNSSEC nHopacTtpykTypm ca 120 Ha 30 MUHYyTa.
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TEXHUYKA CAPAAHA CA OBJTIALUREHUM PETUCTPUMA

Kaga je ped o TexHUYKOj capafrbM ca oBnawheHMM permcTpuma, oHa ce ofdsujana
yrnaBHOM YycrielHo y nepuogy 2016-2022. roguHe. Heke of HajsHa4ajHUUX TEXHUYKMX
aKTMBHOCTU YK/byuune cy capagmy Y crnegehuM obnactuma: MMnieMeHTauuja HoBor
CucTeMa 3a perncrpauujy Hasmea JOMeHa U MPUMEHY HOBMX MpaBuna 3a perucTpauujy;
ofiBajabe NoCcebHUX TEPMUHA 3a TEXHUYKY NoMoh oBrnalLheHWM permcTpmuma; AOHOLLEHE
HoBKMx OnLITKX YCNoBa O pafdy oBnalheHnx perncrapa; kao 1 ogpxkaBarbe Beher 6poja
TEXHUYKUX PaOMOHMLLA.

BE3BEAHOCT PETUCTPA

HuvBo 6e36e0HOCTU perncTpa HauuMoHanHor MHTepPHeT aoMeHa, of 2016. o 2022. roayHe,
MOAUTHYT je Kao Pes3ynTaT HM3a TEXHUYKMX U MPaBHUX akTUBHOCTWU. Of HajBaXXHUjUX
OCTBapeHba Y OBOM Mepuody MUsOBaja ce 3aBpLUEeTak MMIeMeHTaluuje HOBe ornpeMe
y haTa LUeHTpuMa M MHcTanauuja HoeBor CucTeMa 3a perncrpauujy HasmBa OOMEHa3;
3aTuM, yBohere caBpeMEHOr CUCTeEMa 3a Npaherbe NapaMeTapa MpeXHor caobpahaja
M xapaBepcke n codTBepcke MHPPACTPYKTYpe; UMMIEMeHTalLMja cMcTemMa 3aluTuTe
o[, BUpYyCca U 3rnoHaMepHor copTBepa; HabaBka U uMnneMeHTaumja SSL ceptndukaTa;
nogelwaBarbe Beb-cajta PHMOC-a y cknagy ca Haj6borbOM MpakcoM; M npunpema u
ycBajarbe AkTa 0 KT 6e36egHOCTM cUcTeMa.
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52. NPEANOI CTPATELUKNX LUUBEBA N MEPA

OBJIACT 1. YNPABIbAHE MHOPACTPYKTYPOM HALIMOHATHOI PETUCTPA

MOOOBJIACT 1.1. KT UHOPACTPYKTYPA

uno MEPA
1.1.1. DNS cepBuc, RSReg 1 dpuHaHcujckm MI: AHanusa notpeba 3a HabaBKOM HOBUX CUCTEMA Y OHOCY
CepBUC perncTpaumje pacrosioxXmBm cy y Ha KopuLhere Knayg cepBuca
MNOTAYHOCTU

M2: Ha6aBka 1 MHCTanMpaHe HOBUX cUCTeMa

M3: Pa3Boj cucTteMa 3a aHannay UCMpaBHOCTU paga

DNS cepBepa 1 goaaTHMx GyHKUMOHaNHOCTM 3a RSReg,
Kpeupar-e U uMnieMeHTaumja Hoenx KSK krbyyeBa 1 pasBoj
cuUCTeMa 3a ayToMaTcko npeysnmarbe DNSSEC 3anuca 3a
.rs n.cp6 nOMeHe, ayToMaTcKy Bepudukaumjy TUX 3anmca u
ny6mMKkoBams€e Y 30HM 3a floMeHe kojuMa PHALC ynpaeba

M4: YHanpehuBarbe KBanuTeTa ycnyra Kpos yBohere u
ofp>kaBarbe HOBUX CTaHOapAa ynpaB/bakba KBanuTeToM

M5: Mopaunsamse kagpoBckux kanauuteTa y CekTopy 3a KT

MOOOBJIACT 1.2. CUCTEM 3A PETUCTPALINJY HASMBA IOMEHA

Unb MEPA

1.2.1. OBnawheHun perucTpm akTMBHO paae M1: PegoBHa KOHTpoONa paga oBnawheHux perucrapa
Ha NoCJIoBUMa perncTpaumje JoMeHa
1 nocnyjy npeMa OnwTnM ycnosuma u

yrosopuma M2: PenoBHO oLerMBaHe oBawheHux perncrapa
LUnb MEPA

1.3.1. CapagHba ca oBnawiheHuM M1: OpgpxaBarbe TEXHUYKMX PaanuoHMLa 3a oBnalheHe

pervcTpuma yHanpeheHa je y o6nactmma pervcTtpe

TEXHUYKO CUCTEMA, MpaBuia n
6e3benHoOCTH
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1.3.2. OBnawheHu perucTpu cy TEXHUYKM M2: YHanpehere agMUHUCTPATUBHUX U TEXHUYKUX
06Yy4eHU 3a NPUMEHY HOBUX pPeLLEeHa YCnoBa KpOo3 NocTyrnak cnpoBoherba jaBHe pacnpase ca
3aMHTEepPeCcoBaHNM CTpaHaMa

1.3.3. JoHeTM cy HOBM AIMUHUCTPATUBHN M3: CnpoBohere 6e36e4HOCHUX NpoBepa oBnalheHnx
M TEXHUYKM YCIOBM O pafy oBnalheHmx pervctapa
pervcTapa

M4: Pa3Boj 1 NnpMMeHa npoueaypa 3a npoBepy ycknaheHocTu
nocroBaH-a oBfalheHnx perncrapa ca npaBHUM OKBUPOM

MOOOBJIACT 1.4. BESBEHOCT PETMCTPA

Unb MEPA

1.4.1. BeabegHoCT perncTpa ogpxxasa ce Ha MI: Pa3Boj 1 npuMeHa npoleaypa 3a 6e36e4HOCT perucTpa
HajBULLEM HMUBOY

MOAOBJIACT 1.5. PA3BOJ HOBUX YCITYTA

uUno MEPA
1.5.1. YBegeHe cy HoBe ycrnyre y ckiiafy ca MI: UcnntuBare MoryhHocTH yBoheHa HOBUX ycryra y
Haj6orbOM NpakcoM cknagy ca Haj6orboM NMpPakcoM MHoCcTpaHux ccTLD perucTapa

nycnoesmma nomaher TPXULWITa

M2: YHanpehuBarse capagme ca foMahuM akageMCckuM
ycTaHOBaMa Ha crnpoBoherby npojekaTa 'y obrnactu
MCTpaXxmBarba 1 pa3Boja HOBUX MPOM3BOAaA
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6. OAHOCU CA
SAVUHTEPECOBAHM
CTPAHAMA
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6.1. AHAJIU3A CAOALUHEN CTAHA

61l.  OAHOCU CA CYOCHMBAYNMA

AHanmMsoM opraHmsaumoHor Mmofena @oHpaumje' Kao KibyyHe 3anHTepecoBaHe CTpaHe
y oaHocy Ha PHUIOC oppeheHun cy: a) cyocHuBaun KoHdepeHuuje; 6) opraHn Penybnuke
Cp6buije; B) apyre noMahe opraHusauuje 1 r) MHOCTpaHe opraHusauuje (Y AarbeM TEKCTY:
MNO) n HoCTpaHM HaLMOHATHM PErUCTPN.

MaTpuua ogHOCa ca 3aMHTEPECOBaAHUM CTpaHaMa, AaTa Y HacTaBKy, CagpXu Mpukas
cTejkxongepa Mo rpyrnama, Ha OCHOBY ABe AuMeHsuje: 1) yTuuaj - BUCOK/HU3aK U 2)
MHTEpeC - BMCOK/HM3aK. Y Ck/lafy ca OLEHOM CTereHa HMXOBOr YTuLaja, OOHOCHO
WMHTepeca y ofHocy Ha pag PoHaaumje, CBe rMaBHe 3aMHTEPECOBaHE CTPaHe CBPCTaHe
CY Y jedHy ol YETUPU rpyrie.

PEOOBHO MHOOPMUCAHE NMPABUJTHO YINPABJ/bAHE
[p>xaBHWM opraHu OenaluheHu permcTpum
TenekoMyHMKaLIMOHM orepaTepmn 3anocneHu
Benunku nHTepHeT NpoBajaepu
MpuBpeOHa yopy>xera

OcTanu cyocHMBaum

MUHUMAJTHU KOHTAKTU UCINYHABAHE NMOTPEBA

OcTana npaBHa n1ua n3BaH MehyHapogHe opraHmsauuje
KoHdepeHuumje MHOCTpaHM HaLMOHaNHM perncTpm
®ursnyka n1ua O6pas3oBHe ycTaHOBE

\ %4

' AHanusa opraHusaLmoHor mogena ®oHaauuje, BDO Business Advisory, 2021.
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PHAOC opm cBor ocHMBatba HaCTOjM [Oa [Aefyje Kao OTBOpPEeHa opraHusaumja
yK/byuYMBatb€M Yy CBOj pag wTo Beher 6poja ydecHuka pOoMahe WHTepHeT
3ajegHuLe. CBOjUM MPEeTXOOHMM cTpaTellkuM pgokyMeHToM' @oHpauuja je Kao
rnaBHY KOPMOPAaTMBHY BPEOHOCT MCTak/fa MOOen YynpaBrbakba O40300-Harope,
Bepyjyhu nputoM ga ,MHKNY3MBHOCT CBUX PENEBAHTHUX 4YfaHOBa 3ajegHule, Y3
TPpaHCMAapPEeHTHOCT Y pafy, jecy KpUTUYHE CTBapu 3a ocTBapuBarbe Mucuje”. OBUM
OOKYMEHTOM ce, Takohe, ycrnocTaB/ba Hadeno crioboaHor, OTBOPEHOT M jaBHOT paga 'y
O[JHOCY Ha CBa 3aMHTEpPECOBaHa N1La 1 opraHmaauuje.

Y npakcu koprnopaTUBHOT YnpaBbatba PoHAaLIMjOM MPETX0AHO OnucaHe BpeaHOCTU U
Hayena ypeheHu cy KoHKpeTHO y CTaTyTy, rae je ocTBapuBaH-€ OMNLLTEN UHTEPEeca CBUX
rpahanHa Cp6uje yrpaheHo y ocHoBHM Umb PHUOC-a, ook je Kao jepaH o goaoaTHUX
UMbeBa MNocTaB/beHO ,noBeharbe 6poja cyocHuBadya PHUOC-a 1 ykibyydmBarse
HajLLMpe OpYLUTBEHE 3ajeHuLE Y HeroB pag’?. C TUM y Be3n, MoryhHOCT MpUCTynama
PHWOC-y ocTaBrbeHa je Kao HajHenocpeaHMju 061K YKIbyUYMBaHba 3aUHTEPECOBaHUX
cTpaHay pag PoHpauuje, y3 BeoMa Manu 6poj orpaHuderba y cMUciy YnaHcTea. Ctora
ce Moxe 3ak/byunTn na je PHNOC n3yseTHO oTBOpeHa opraHmMaaluja koja gonyLita
CBUM 3aMHTEpPEeCOBaHMM NPaBHUM NIULIKMMA U NMpeay3eTHULMMA Oa akTUBHO cynenyjy y
oONyuMBakbY U YNpaBibakby.

Mehy 127 cyocHuBauYa, Ha gaH 15. 6. 2023. rogmnHe, MMa NpeacTaBHUKA Kako CTPYYHe
jaBHOCTH, KOja je HenmocpedHOo Be3aHa 3a 061acTU MHTEepPHeTa, MHTEPHET OOMEHa
U MHOOPMALMOHO-KOMYHMKALMOHUX TEXHOMOrMja, Tako U OHUX OpraHM3aumja Koje
61 ce Morne CBPCTaTM Y LUMPY NPUBPEOHY U OPYLUTBEHY 3ajedHuuy. YBuO y cactaB
KoHdepeHumje nokasyje Oa, npeMa TPEeHYTHOM CTakby, NPUbImMXHo 1/2 cyocHuBava
(ykynHo Hboux 56 wnu 43,4%) npuvnaga genatHocTuMa y obnactn UMKT-a y wupem
cMucny. [pyry Benuky rpyny cadnkbaBajy CyoCHMBaYM Koju ce 6aBe KOHCYNTaHTCKUM,
[pavyyHOBOOCTBEHMM, PEBU3OPCKNM, KAaO M MOCIOBMMA NOpeckor caBeToBara (21 nnm
16,3%), BoK npeocTarne, NpubnmnxHo, 2/5 cyocHuBava npunagajy apyrum agenaTtHocTuma.

! Ctpateruja PHNOC-a 3a nepuog of 2015. no 2020. roguHe, Aeuembap 2014,

2 CratyT ®oHpaumje Perncrap HaLmoHanHor MHTepHeT gomeHa Cpbuije, cTp. 2
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LLIMDOPA N HASUB OESIATHOCTU “BPOJ OBJMALLIREHNX | YHELLIRE, Y %
PEFNCTAPA”

62.01 PayyHapcko nporpamMmpare

70.22 KoHcynTaHTCKe akTUBHOCTU Y BE3U C MOCTIOBaHEM U
OCTanuM yrnpaB/batbeM

6110 Kabnoecke TenekoMyHuKaLmje

62.02 KoHcynTaHTCKe AenaTtHoOCTM Yy 06n1acTu MHbopMaLnoHe
TexHonoruvje

26.20 NpownsBogH-a padyHapa 1 nepudepHe onpeme

69.20 PauyHOBOOCTBEHU, KHbMrOBOACTBEHU U PEBU3OPCKU
MOC/OBU; MOPECKO CABETOBaHe

62.09 OcTane ycnyre MHpopMaLMOHe TEXHONOrnje

94.99 [lenaTHOCT OCTanux opraHMsaLuja Ha 6asn yunarserba
63.11 O6papa nogataka, XOCTUHT U Cr1.

7311 [lenaTHOCT pekfaMHUX areHumja

46.90 HecneunjanmusoBaHa TProByHa Ha BENUKO

61.20 bexxnyHe TenekoMyHuKaumje

4791 TproBuHa Ha Masfio NOCPEACTBOM MOLUTE NN NPEKO
MHTEpPHeTa

63.99 MHbopMaLMOoHe ycry>XHe AenaTHOCTU Ha ApYroM MecTy
HEernoMeHyTe

58.11 UspaBatbe Krbura
74.20 ®oTtorpadcke ycnyre
85.42 Bucoko obpasoBarbe
Ocrtano

YKYTMNHO

N W W o0 o O

29
129

12,4%
1,6%

8,5%
4,7%

4,7%
4.7%

4,7%
4,7%
39%
39%
2,3%
2,3%
2,3%

2,3%

1,6%
1,6%
1,6%
22,5%
100,0%

Ta6ena 5. CactaB KoHpepeHLUje cyocHMBa4a, No genaTtHocTtuMa
NaBop: PHUOC; AMNP; AHannsa CaBeTHWKa

Mponucu koju ypehyijy pan PoHpalmje 0o3BOMbaBajy CBUM YnaHoBuMa KoHpepeHuuje
CyOCHMBa4a Oa [0ajy CBOj akTMBaH OOMPUWHOC MOCOBakby LENOKYMHE opraHusauuje.
MNamehy ocTtanor, CtatyTom ®DoHAaauuje, kao 1 MNocnoBHMKoM o pany KoHdepeHuuje
CYOCHMBauYa, MpormcaH je H1U3 npaBa CyOCHMBa4a, OOHOCHO HMXOBMX OBallheHmnx

npencTtaBHMKE, Kao LUTO CY:

« W36op unaHoBa YO, kao HajBULLIEr opraHa yrnpasrbatba GoHpaLumjoM;

« MoryhHocT ga npe 3aceparba KC pgocTtaBe CBoje MaTepujane of 3Ha4daja 3a

ofJyumMBaHbe Mo TavykaMa OHEBHOr peaa;

- [NpaBo Ha casnBarbe BaHpeOHor 3acefatba KoHdepeHLmje YKONMKO OBakaB 3axTEB
noapXm Bue of 25% oBnawheHnx npepacTaBHUKaA CYOCHMBa4Ya, Kao M MpaBoO Ha
o[ pXKaBaH-€ eNeKTPOHCKE CEAHULIE Y CBPXY O4JTyUYMBaHa O XUTHUM MUTaHKMa;

- [nacarbe 0 cBUM nMuTambkMa M3 genokpyra paga KC, ¢ TMM ga je 3a OOHOLUEeHe
nojeanHnx opsiyka notpebHo o6e3beauTn rmacosBe Bulle of 2/3 NpUCYTHUX

oBnalheHnx npencTaBHUKA' .

! BehuHa of 2/3 rnacosa nNpucyTHUX NoTpebHa je 3a: 1) yceajarse CTaTyTa, Te M3MeHa 1 gonyHa CTaTyTa; 2) ofny4nsarbe
O MpecTaHKy cTaTyca cyocHuBada PHWOC-a 1 o npuroeopy Ha AOHETY OAMYKY O MPECTaHKy CTaTyca CyOCHMBaYa; 3)
[OOHOLLIEHe ofgslyke o U3Gopy 1 ornoauBy NpeacenHvKa 1 3aMeHuka npegcenHvka KC; 1 4) oany4dmsarbe 0 orno3usy YiaHoBa

YnpaBHor og60opa, TajHUM [MacarbeM.
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[NocebHy 3amMHTEpecoBaHy cTpaHy cyocHmBa4da KC cBakako caymmbaBajy oBnaluheHu
perucTtpu. 360r HUXOBOT Kiby4HOI 3Ha4aja 3a ycreluaH pag PoHpaumje, capanHa nsmehy
PHNOC-a n oBnawheHnx perncrapa y geny HacTyrna Ha TPXMLUTY U MapKETMUHLLKO-
MPOMOTMUBHUX aKTUBHOCTM obpaheHa je y nornaeby 7. CTpaTtermje.

Ha ocHOBY Hanasa CTpyKTypUpaHUX MHTEPB]jYa, kao n okyc rpyne 1, ca npeactaBHULMMA
oBnalheHnx perncTapa, Npounsniasmn ga jegaH 6poj cyocHMBa4da Huje Y JOBOSbHO] MEPU
aKTMBHO YK/byyeH Yy pag KoHdepeHumje. Nog akTUBHUM YKIby4YMBaHEM MOOpa3yMeBa
ce kopulhere CBUX MpaBa Koja Mpunagajy CyoCHMBa4dMMa, rnopepn npaBa rfacarba
Ha cegHuuamMa KC, ogHoCHO y4ellhe y pacnpaBaMa, M3HOLLEHE Npensiora U CrnyHo.
C UM Yy Beaun, NpuMeTHo je na je y 2017. rogmHn 3HaTHO noBehaH 6poj CyocHMBa4Ya
yHyTap KoHdpepeHuuje, Aa 61 TOKOM HapeaHMX NeT rofMHa Y1aHCTBO 610 ofpXkaHo Ha

CTabUHOM HMBOY, Y3 Marba OACTYNaHsa.
143
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Mpaduk 1. Bpoj cyocHuBaua y KoHdpepeHumju (Ha aaH 31.12.)
NaBop: PHNOC
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oaAHOCU CA AP)KABHUM OPTAHUMA U AOMARMM OPTAHU3ALUUNJAMA

OpxaBHM opraHu. Kako je UCTakHYTO Yy nornaBiby 3.2.2.2, NpaBO Ha YynpaB/barse
HaLMOHaNHMM OOMeHNMa 13BeaeHo je Ha ocHoBy oanyke ICANN-a us 2007. rogmHe, na
6K carnacHoOCT apxaBe 6una gobujeHa Kpos JoHoLLeHe ofaroBapajyhnx npaBHUX akaTa
HaOIeXXHMX opraHa. BpemeHoM je ogHoc naMehy DoHpaumje 1 gpxkaBHUX opraHa ypeheH
ycBajatbeM CriopasyMa o capagrm namehy PHUOC-a n tapalwrer MMHUCTapPCTBa 3a
TenekoMyHukaLmje 1 MHPOpPMaLIMOHO APYLUTBO, Aa 61 KOMYHUKaLUMja U capaaHa namMehy
JBe cTpaHe 6una yHanpehreaHa HU30M PeoBHUX akTUBHOCTU DoHaaLMje Ha roAULLHEM
HUBOY.

Y okBupy cBojux HapgnexHoct PHUOC oppXaBa penoBHY KOMYHUKALIM)Y U yCreLlHy
capafrby ca 6pojHMM opraHuMa Penybnuke Cpbuje. Y cBoM HajseheM geny, capaira ce
ofpuja nyTeM ydelha npenctasHuka PHOC-a y jaBHUM pacnpaBaMa NoBOOM YCBajarba
HOBUX MPaBHUX MPOMNMca of, CTpaHe OpXaBHUX opraHa Penybnuke Cpbuje, oaBarbeM
MULLISbEHba M [IOCTaBbarbeM KOMEHTAaPa Ha HaLIPTE MpaBHUX akaTa U CPOOHUX JOKYMeHaTa,
MonyT NMojeaAnHUX CEKTOPCKUX CTpaTermja.

PHWUOC LIEPT. JegHo of rmaBHMX CTPaTELLKUX MUTaHa Yy 06nacTu capaaHe ca ApXKaBHUM
opraHnMa ogHocu ce Ha nocnoBare PH[C-a y Beau ca pagoM HaumoHanHor LeHTpa 3a
npeBeHLUMjy 6e36eaHocHUX puamnka y KT cuctemmma Peny6nmke Cpbuje (Y oarbeM TEKCTY:
LIEPT). LIEPT je ocHoBaH Yy okBupy PATEST-a, y cknagy ca 3akoHOM O MHGOPMALMOHO]
6e36enHocTu (Cnyx6eHu rnacHuk PC, 6p. 6/2016 n 94/2017).

PHWOC je yBeneH y EBnaeHUmMjy nocebHmnx LIEPT-oBa 26. 1. 2018. roguHe u, ¢ TUM Y Be3au,
6aBu ce: a) MoCTyrnareM Mo NpujaBaMa M peLlaBareM Npobnema y cry4ajy 3noyrnoTpede
s 1.cp6 OoMeHa; 6) pasBojeM npoLieaypa 3a 6pP30 AeNoBaH-Ee Y Cyyajy KpLUeHa rnpaBmia
3a yrnoTpeby HaLUMOHaNHNX OOMEHa; U B) edyKaLMjOM CBOjUX KOPUCHUKA M1 MapTHEPa, ca
CBPXOM MoAn3aHba CBECTU U 3HaHa Y 60p6U MPOTUB CaBpPEMEHUX NPETHM NO 6€36eaHOCT
KT cuctema.

3a BpeMe pafa Ha npunpemn CTpaTermje, okyc rpyna 2, ca NpeacTaBHULIMMA OPXaBHUX
opraHau criorbHMX capapHuka PHUOC-a, 6una je rotoBo y LienuHu noceeheHa yHanpehery
capaare namehy PHVOC LIEPT-a, Ha jeOHOj, U opraHa YKibydYeHUX Y paf HaLlMoHanHor
LIEPT-a, Ha gpyroj cTpaHWn. Kao Hekn of KOHKPETHUX Mpensiora NOMeHyTUX Y pacrpaBu
W3OBOjUU CY Ce:

3ajefHMYKM paf Ha MojeOHOCTaB/bMBaHY W Y6p3aBarby KOMYHUKaUuje uamehy
YKIBYYEHUX CTPaHa Y Cry4ajy ManuumMosHMX Harnaaa, y Be3u ca HaLMOHATHUM IOMEHUME;
nepuoan4HoO JocTaB/bakbe Nnogartaka o ctpaHe PHN[C-a ka ap)kaBHUM opraHnMa, a
Ha TeMy 6e36e0HOCTU MHTEPHET NpocTopa Y Penybnuum Cpbuju;

KOOPAMHUCAHU HACTYM, Mpe CBEera, npema cTPaXXHWUM OpraHMMa 3a BUCOKOTEXHOTOLLIKA
KPpUMUHATT;

rnoausarbe KarnauuTeTa, NPBEHCTBEHO Y Aery 3aroLU/baBatba YCKOCTPYYHUX KaapoBa,
Ko, YK/byYeHux akTepa HaunonanHor LIEPT-a.

HomMahe opraHusauumje. Kaga je pey o capagry ca opyrim opraHusauujama, oHaaumja
je noTnmncana cnopasyMe ce 6P0jHUM PeneBaHTHUM OpraH13aLvjama.
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oAHOCU CA MHOCTPAHUM OPTAHU3AUMJAMA U MNHOCTPAHUM
HAUMUOHAJIHUM PETUCTPUMA

Kao wwTo je HaBedeHo Yy Taukm 3.2.], Ha MehyHapoaoHOM nnaHy, 6pojHe MehyHapoaHe
opraHusaumje U Opyr HaUMOHANHW PErnucTpu UHTEPHET OOMEHa Heryjy ycneLuHy
capagmpy ca PHMOC-oM. Ta capagtsa ce 0CTBapyje Kpo3 KOMYHUKALW]Y Y CBaKOOAHEBHUM
aKTMBHOCTMMa, Te ydellhe Ha CTPYYHUM CKYMOBMMA Y 3eM/bW U MHOCTPAHCTBY WU
3ajedHNYKNM NPOojeKTnMa.

doHOaUMja ce Hanasu y 4YNaHCTBY, MM MMa OCTBapeHy capaftby, ca cnegehuM
MehyHapOoaHMM opraHM3aLmjaMa 1 MHULMjaTMBaMa, Y YMjeM pafy PedoBHO y4ecTByje:

- MIHTepHeT koprnopaLuuja 3a goaerbeHe Hasmee n 6pojese (The Internet Corpora-
tion for Assigned Names and Numbers - ICANN),

« Yopy>eme eBpornckmx HaumoHanHnx pernctapa (Council of European National
Top-Level Domain Registries - CENTR),

- YOopyewe perncrapa HauUOHaNHMX [OOMEeHa HajBULLIEr HMBOA a3ujcko-
naumouykor peruoHa (Asia Pacific Top Level Domain Association - APTLD),

« KoopauHaumonu ueHTap dopyMa eBporickmx IP Mpexa (Réseaux IP Européens
- Network Coordination Centre - RIPE NCC);

- LleHTap 3a DNS onepauuije, aHanuse n uctpaxusara (DNS Operations, Analy-
sis, and Research Center - DNS-OARC,

- EBponcku gujanor o ynpaerbary MHTEPHETOM (The European Dialogue on Inter-
net Governance - EURODIg);

- [Oujanor o ynpaBrbatby MIHTEPHETOM Y jyroucTo4Hoj EBponun (The South East Eu-
rope Dialogue on Internet Governance - SEEDIg);

« DopyM o ynpaerbakby MHTepHeTOM (The Internet Governance Forum - IGF); n

« Trusted Introducer.

Op Opyryx HauMoHanHUX peructapa m3 permvoHa, PHUOC je po caga moTtnucao
crnopa3syMe o capaamu ca crnegehum cclLD peructpuma:

a. UTIC (bocHa 1 XepLierosunHa),

b. doMEn (LipHa [opa),

c. CARNet (XpBaTcka),

d. MARnet (CeBepHa MakenoHuja) 1
e. ARNES (CnoseHuja).
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MPEANIOI CTPATELLKUX LULNBEBA U MEPA

OBJ1ACT 2. OOHOCU CA SAMUHTEPECOBAHWMM CTPAHAMA

MOOOBJIACT 2.1. OOHOCK CA CYOCHUBAYNMA

Unrb

2.11.OcTBapeHn
Cy Npeaycrnosu
3a aKTUBHO U
KOHCTPYKTUBHO
y4yewhe
CyoCHMBa4a

Yy papy )
opraHusaumje

UnIb

2.21.PHNOC
NPOaKTUBHO
nenyje npema
OpPXaBHUM
opraHnma
nycnewHo
capahyje

ca HbnMa,
NPBEHCTBEHO
Ha nocrnosmMMa
LIEPT-a

MEPA

M1: AHanu3a gocagalutbUX akTUBHOCTU CYOCHUBava

AHanmsa Tpeba na obyxsaTn cactaB KC npema genaTHOCTMMa, MPUCYTHOCT oBnaluheHnx
npeacTaBHMKa CyOCHMBaYa CeHMLaMa, ydellhe y pafly ceaHuLa, NoaHOLLEHE NHULMjaTUBA U
npegiora v gpyre nokasaTesbe.

M2: MpunpeMa nnaHa KOMyHUKaLuje u o6aB/batba KOHCYNTalMja ca CyOCHMBaYMMa

Ha ocHoBYy aHanmse, CyocHWBauM ce rpynuLly y ckiagy ca MaTpuLoM cTejkxongepa. 3a cBaky
rpyny pasBuja ce nocebaH nnaH KOMyHUKaLUmje. HakoH nspaae nnaHa, o6aBrbajy ce KoHcynTaumje
ca CyoCHMBa4YMMa.

M3: Paspapa u ycBajartbe Mepa 3a nogu3akbe 3aMHTepecoBaHOCTU U noBehatbe yyelwha
CYOCHMBau4a y OKBMPY AeNoKpyra paga koHpepeHuuje

Kao npuMepwu HakHafa Mory ce KOPUCTUTU LIEHOBHULIM MPOdEeCUOHaNHMX acoumjaumja unm
NpUBPEHNX YaPY>XeHa. Hekn og [onyHCKUX KpUTEPUjyMa MOTY YKIbYYUTU NPENopykKe jeaHor
UNW BULLIE NOCTOjehMX CYOCHMBaYa 3a NPUjeM HOBOT YaHa, MOCTOojakbe COMCTBEHE MHTEPHET
CTpaHuWLE 1 UMejN agpece ca HaLMOHATHUM OMEHOM U APYTO.

M4: NMpunpema u ycBajatbe u3aMeHa CtaTyTa
HakoH poHoluera ogroeapajyhnx ogyka y Beam ca MepoM 2.11. M3, HeonxogHo je NpunpeMmTi n
npegIoXnUTN nsmeHe CratyTa.

MOMOOBJACT 2.2. O0HOCU CA APKABHMUM OPTAHMMA 1 OPYT M OOMARMM OPTAHUSALINJAMA

MEPA

M1: UupopMUucare 0 cTpaTeLKUM U rogULLIBLMM NaHOBMMAa pafia AP)KaBHUX OpraHa u
APYrux opraHusaumja u nnaHMpamwe 3ajefHUYKUX aKTUBHOCTU

KOHTaKT ca MpMOpPUTETHUM OPXKaBHUM OpraH1MMa 1 OpyriM opraHu3aLmjama ns Matpuue
cTejkxonaepa HeonxoaaH je paau pasMeHe MHbopMaLuja O CTPATELLKUM U rOAMLLHWUM NIaHOBUMA
paga. Ha ocHoBy oBUX MHdOpMaLmja, NOTPEBHO je U3paanTU rogmLLHe NiiaHoOBe akTUBHOCTU Ha
capafHbu ca ApXKaBHMM OpraHvMMa 1 ApyriM opraHusaLmjama.

M2: Ogp)xaBam€e cTanHe KOMYHUKaLMje ca npeacTaBHULMMA AP)XXaBHUX OpraHa u Apyrux
opraHuM3aumja

Mpenopyuyje ce u3paga cnvcka ocoba koje he Cry>mTu Kao OCHOBHU KOHTaKTU Y KOMYHUKaLMjU
ca [pXXaBHUM OpraH1UMa 1 ApyruM opraHusaumjama. Y cBpXy ofipXaBata pefloBHe KOMyHMKaLyje,
MOXesbHO je o6aBrbarbe (HMP. KBapTaHMX) cacTaHaka Uy Buaeo-rno3unea ca NpeacTaBHULMMA
OPXaBHMX OpraHa 1 Apyrux opraHu3aumja, 6e3 063vpa Ha ocTane Tekyhe akTMBHOCTM. [NoxerbHo
je penoBHO oocTaBbakbe MHOOPMATUBHUX MaTepujana Koju 61 Tpebano ga ykibyye, nopen
o6aBe3HUX M3BELLTaja, 06aBELITEHA O PENEBAHTHUM MHTEPHUM aKT1Ma, FoOULLH-E U3BELLITaje,
MeceyHe Hby3neTepe 1 apyre fokyMeHTe. OcTanu obnmum capagee Tpeba aa ykibyde ynyhusarbe
rMo3suBa Ha NMoCoBHE CKyMoBe Y opraHusaumjn PHNOC-a npeacTaBHULMMA OpXaBHUX OpraHa 1
OPYrux opraHusauuja.
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M3: CnpoBohem€ 3ajefHUYKUX aKTUBHOCTU Ca ApP)XKaBHUM OpraHMMa U Apyrum
opraHusauuvjama

3ajegHNYKe aKTUBHOCTU Tpeba CrpoBOAMUTM Ha OCHOBY roAMLLIKGMX MTaHOBa capamse. [Npunmkom
n3page NnaHoBa, Npenopy4bKhBea je Beha NpoakTUBHOCT Y NpaBLly MoKpeTara MHULMjaTUBa U
ynyhuBarba npegnora 3a MehycobHy capagtby.

M4: Mo6orbLuiake KoopAUHaLMje ca ApYrMM opraHMMa HapneXxHum 3a LIEPT
CacTaHumM/B1aeo-NosmBI Ha, Ha MPUMEP, Ha TPOMECEYHOM HUBOY MOXESbHU Cy paau pefoBHe
pa3MeHe HdopMaumja o Tekyhmnm akTuBHocTUMa LIEPT-a, ngeHTUdMKoBaHa nocTojehmx
npo6eMa, NPenCnmUTMBakba 3aje4HNYKMX aKTUBHOCTU U MPedy31Marba MPaBOBPEMEHNX
KOPEKTMBHUX Mepa Y Cryyajy notpeobe.

M5: AHanusa nocrojehux npoueaypa AenoBaka y Cry4ajy yrpo)xxaBaka 6€36egHOCTU Ha
WHTEepHeTy

AHanmsa v eBeHTyasHe KopekLmje NpoLeypa, KPo3 U3MeHe pereBaHTHUX NPaBHUX akaTa,
YCMepeHe Cy ka noborbLuaky eprKkacHOCTU NocTojehmx

Mé: CactaB/mbare npefsiora uUsMeHa pefieBaHTHUX 3aKOHa U NOA3aKOHCKUX aKaTa
HakoH 3aBpLueTKa aHanunae nog 2.2.1. M5, Moryhe je BpLLeHe M3MeHa 3aKOHa 1 MOA3aKOHCKMX
akaTa y obnactu 6e3begHocTu Ha nHTepHeTy. PHUC Tpeba aa npath pasBoj perynatmee un
y4YecTBYje HeHOM YHanpeherby Kpo3 jaBHe pacnpaBe U CTPyYHE KOMeHTape.

NMOAOBIACT 2.3. OOHOCK CA MUHOCTPAHMM OPTAHU3ALIMJAMA N IHOCTPAHMM HALIMOHATTHUM

PETMCTPUMA
Unrb

231
OpraHusauuja
pa3metbyje u
npumetsyje
npuMepe gobpe
npakce y pagy
HaLWMOHaNMHNX
pernctapa

M opyrmx
opraHusaumja

MEPA

M1: UudopmMucare o roguLLbuM NNaHoBuMa paga MO u nnaHupame yyewha npegcraBHUKa
PHUAOC y bnxoBOM pagy

doHpaumvja Tpeba aa 6yae yrnosHaTa ca roamilbbmM nnaHosuMa pana MO pagu nnaHvpara

1 ycknahuearba Tekyhmx aktTuBHocTU. KaneHgap yyeliha napahyje ce Ha OCHOBY roAnLLIFMX
nnaHoBa aKTMBHOCTW OpraHM3aLuja ca kojuma PoHaaumja peaoBHo capahyije.

M2: OpraHusauuja ckynoesa MO

Y cknafy ca paHujoM npakcoM, npenopy4rbueo je aa PHUC HacTaBm Aa ce nNpujaBrbyje kao
nomahuH MehyHapoaHux ckynosa. OpraHu3aumja ckynosa MO y Peny6nvum Cpbuju Tpebano 6um
[a 6yfe 3acHOBaHa Ha [O60j MpaKcy U3 paHujer nepuoaa, y3 06aBesHo NMpmucycTBO BUCOKUX
OPXKaBHMX 3BaHWYHMKa U3 HaO/1eXHMX OpraHa.

M3: YkrbyuuBame npepctaBHuka PHUOC-a y pap Tena npu UO

Kao HacTaBak paHuWje fo6pe npakce ca CBOjUM UCTaKHYTUM npepcTaBHUumMa, PHUOC Tpeba
M Hagarbe fla npy>a NoapLUKY KaHAMAATYPW CBOjUX NPEACTaBHMKA 3@ MOSI0Xaje Y MUHOCTPaHUM
opraHu3aumjama.

M4: NMnaHupare u cnpoBohere 3ajeAHNYKUX aKTUBHOCTU ca NojeauHavYHuM ccTLD
peructpuma

PHWIC 6u Tpeb6ano na 6yne MHGOPMMUCAH Y Be3U Ca roguLLIHUM NaHOBUMa pafa MHOCTPaHUX
cCTLD perucTapa paam nnaHupama 1 ycknahmama Tekyhmx aktmeHocTu. CapagHba ca
MHOCTPaHWM PErMCTPMMAa, MopeL AoCafaLlHbnX akTUBHOCTU, Tpeba fa 06yxBaTu U CTyaM|CKe
nocete, 6eHYMapPKMHI aHanNn3e ca PerncTprma Koju Mory aa nocrye Kao npuMepn nodpe
npakce, CTPy4YHEe CEMMHAPE U CNIMYHE Mporpame y Uuiby pa3Bujakba W YCBajatba Hajborbe npakce
pafa nsabpaHux permcrapa.
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7. HACTYN

HA TP)KULLITY,
MAPKETUHI U
KOMYHUKALIUJE
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7. AHAJTUSA CAOALUHEN CTAHA

711.  TPXXULWITE AOMEHA

TpXULWITE HaLMOHANHUX UHTEPHET OoMeHa, kojuma ynpaemba PHWIOC, ctabunHo ce
pasBujano y nepuopy 2016-2022. roauHa, NnocebHOo Kaaa je ped o Hajsehoj rpynu - .rs
nomMeHnma. Ha kpajy 2022. rognHe ykynaH 6poj .rs gomMeHa gocTturao je 128.404, wTo, y
nopeherby ca 6pojeM Ha kpajy 2016.rogmHe, aaje NpPoceYHy NoHOEPUCAHY roAULLIHY CTOMY
pacTa (eng. Compound Annual Growth Rate - CAGR) op 6,5%. bpoj permctpoBaHmx .cpb
[JOMEHa YrnaBHOM je Mak onagao 13 rogmHe y rogmHy; Ha naH 31.12. 2022. rogmHe, PHALOC
je ynpaBrbao ca ykynHo 2.297 .cp6 gomeHa (CAGR op -3,4% y nepuogy 2016-2022).

2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021 2022. CAGR

Bpoj 93711 98700 103.323 108943 16714 123701 128404 6,5%
PEerncTPoBaHNX
HasuBa.rs joMeHa

Bpoj 2736 2614 2536 2550 2463 2460 2297 -3,4%
PEerucTpoBaHNX

Ha3uBa .cpb

OOMeHa

Tabena 6. Bpoj permcTpoBaHUX.rs u.cp6 goMeHa (Ha gaH 31.12.)
NaBop: PHNOC, AHannza CaBeTHMKa

Bpoj .rs goMeHa HapouuTo je yBehaH TOKOM Mocrefdre TPWU FoAMHE aHanM3upaHor
nepuopa; y 2022. roguHn 6poj oBMx OoMeHa 610 je 3a 3,8% Behn Hero Ha kpajy 2021.
roguHe, ook je y 2021. n 2020. rognHu ctona pacTa naHocuna 6,0% 1 7,1%, pecnekTUBHO.

128.404

140.000 BT

120.000 16.714

108.943
100.000 103.323
98700

80.000 9371

60.000

40.000

20.000

2736 2.614 2536 2.550 2463 2460 2297
2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022
N bpoj perncTpoBaHux Ha3nBa.rs JOMeHa Bpoj permncrpoBaHmx HasmBa.cpb goMeHa

padvik 2. Bpoj pernctpoBaHux.rs u.cp6 gomMeHa (Ha aaH 31.12.)
NaBop: PHNOC
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3Ha4vyajaH rMokasaTe/b pacTa TPXMLLITA WMHTEPHET [OoMeHa MpeacTaB/ba CcTomna
obHaB/barba JoMeHa' . OBa cTona KpeTasa ce TOKOM CBUX NMOCMaTPaHUX roamnHa, Kaga
je pey o .rs goMeHy, Ha HMBOoY o, 85% 0o 86%. Y nopehery ca NpocCeyYHOM CTOrMNOM
obHaB/barba HaLMoHanHMX goMeHa y EBponmn (oko 83%), .rs oOMeH je nokasao BMUCOK
cTerneH o6HaBbatba U3 roguHe Y roguHy. Y UCTO BpeMe, CTona Kpeupara ([oaaBarba)
JoMeHa’? KOHCTaAHTHO ce Hanaswunay oricery namehy 18% u 20%.

2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021 2022.

O6HoBmbeHn.rs 72357 75721 81958 90.009 95472 102462 108.602
JOMEHM

Hoswu .rs 18.763 19469 19257 19892 22318 22132 21.873
AOMEeHM

O6HOBBEHU 2.289 2113 2127 2.305 2.277 2.223 2137
.Ccp6 goMeHun

HoBu .cp6 182 149 221 260 193 249 162
JOMEHMU

Ta6ena 7. Bpoj 06HOBbEHUX U HOBUX .I'S U .cP6 AOoMeHa (2016-2022)
NaBop: PHNOC

I Ctona o6HaBrbarba aoMeHa = Bpoj foMeHa Ha Kpajy nepuoga - Hosu y Toky nepuoaa/Bbpoj Ha noyeTky nepuoga

2 Ctona kpeuparsa foMeHa = Hosu y Toky nepuoaa/Bpoj Ha kpajy neproga
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CAPAHA CA OBJIALUREHUM PETUCTPUMA

Capagtba PHMOC-a ca oBnawheHuMM permctpuma TpaguLMoHariHO ce ofBuja Ha
HEeKONMMKO HMBOA. [Nopen TexHNYKe capafHbe Y Be3u ca pagoM CrncteMa 3a pernctpaumjy
[ OMeHa 1 NPUMEHY NpaBHUX akaTa Koju ypehyjy dyHkumMoHMcare Cructema, KOMyHUKaLmja
ca oBnalheHnM perucTpmMa BpLUM Ce U Ca HUXOBUM OBfallheHnM npeacTaBHULMMA
yHyTap KoHdepeHLmje cyocHMBaYa.HannaHy TpXMLLHE capafHe Y LeNoMaHanm3mpaHoM
rnepuony NPUMeHe NPETXOOHe cTpaTerunje 6uno je pa3eujeHo BULLE 06NMKa 3ajeQHNYKUX
aKTMBHOCTMU, 0O KOjUX CYy HajBaXKHMje:

Vv lNporpam cyduHaHCMpara OrnallaBakba OBfalwheHMX pernctapa of CTpaHe
®oHpaumje;

v OppXaBarbe CTPYYHUX KOHbEepeHuMja WM  CIAUYHKMX CKYNoBa  HaMeHeHUX
npeacTaBHULMMa OBNaIheHWX permcTapa;

v OpraHnsoBaHe 3ajeAHNYKMX eQyKaTUBHUX aKkuuja;

v OupekTHa KOMYHMKaLMja, Kpo3 NocebHe YeT-annmkauumje, LoCcTaBbare MHopMaLmja
Ha MejMHI NMcTe oBnalwheHnX perncrtapa, TenepoHcke pas3roBope M cacTaHke U
CITUYHO.

YNpKOC KOHTUHYMPAHOM pacTy 6poja PEerncTpoBaHUX HaLMOHANHMX OOMEHa, LUTO
yKasyje Ha ycneluHy capaarsy PoHaalivje ca oBnaheHnUM permctTpmMma, Hema nogataka
[a je, y NpeTxoAHOM ceaMOoroamLLIHEM Mepurony, 61Uno akTMBHOCTU Ha Mepetby edekaTa
HaBeOeHNX 3ajeJHNYKMX aKLMja U KOOPOUHUPAHOM pagy Ha pededuHncarsy TPXULLHOD
HacTyna. Hanaan ®Qokyc rpyne 1, y uenvHn nocseheHe nuUTarby TPXMULLHE caparbe,
yKa3yjy Ha HEeKONMMKO rMaBHMX MpaBala pasMuLLbatba Kafa roBOpPUMO O M3abpaHuM
osnalheHnM perncTpuma.

Kap je ped o capagrbM Ha TPXULLITY, HUCY UCTAKHYTE CYLLUTUHCKE 3aMepke Ha paHuje
3ajedHNYKe KaMrarbe, anu, UCTO TaKo, HUCY 3abenexeHn HW 3HauYajHU pes3ynTaTtu, Y
CMUCIY NopacTa 6poja KOPUCHMKA (PerncTpaHaTa) HaKOH 3aBPLLETKA OBUX aKTUBHOCTM.
3a egykaTUBHE KaMrakbe, Kao LUTO je ,,Ha Kk go Kynua”, KapakTePUCTUYHO je Oa HUCY
n3asBane BeIMKO MHTepecoBarbe oBnalheHnx perncrapa y msabpaHuM rpagoBuMa,
Te cy, 3arnpaBo, CNpoBeaeHe Yy capafrM ca OpyrMM opraHmsaumjama. Hajpehe amneme
Mehy oBnalheHnM permcTpmrma NpPUcyTHE Cy Kaaa je ped o LUUIibHUM rpyrnaMa HUXoBUX
KOPUCHMKA M 3Ha4ajy perncrpaumje JoMeHa Kao ycnyre 3a pernmctpaHTe. BehmHckm ctas
je ha peructpauuja NpencTaB/ba CriopeaHy YCNyry, Y3 MHTEPHET XOCTUHT, pasBoj BeO-
CajToBa U Opyre, Tako [a, Kao TakBa, He NoapasyMeBa 3HaTaH TPOLLAK 3a PEermcTpaHTe.
Murberbe oBnawheHux permctapa je ga ce noteHumjan TPXMLLTa M Jarbe Hanasm
YINaBHOM Y Ipynu BENUKUX, KAO U CpedrnX U Manmx NpaBHUX NULE, JOK CaMOCTaHK
npenyseTHUUW, Y BENMKOM OpPOjy Cry4vajeBa, HACY 3aMHTEPECOBaHU 3a permctpaumjy
JOMeHa, Beh ga OurnTanHM MapKeTUMHI Y CBOM MOCIOBakby YIfTaBHOM CripoBoae nyTeM
npoduna Ha APYLUTBEHUM MpexXaMa.
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MoBodoM nMTarba W3HOCA HaKHaAe 3a PerucTpauuvjy JOMeHa MOCTOjU KOHCEH3YC
ydyecHuka Pokyc rpyne 1 0a, y OBOM TPEHYTKY, HEMa NoTpebe 3a NoamM3aHeM LieHe, Te
Ja je HaKHaJa NpUMepeHa CTakby Ha TPXULLTY, C TUM fa Tpeba y3eTu Y 063up yTULgj
pacTyhe nHonauuje 1 noamsar-e LieHa BENUKOr 6poja MPou3Boaa 1 YCryra Ha TRXULLUTY.

Hajsag, npunvkoM OaBarba OMiiTe oleHe O MoryhHocTMMa 6pXer pacTa TpXMLUITa
HaLMOHaNHMX OOMEHa, He CMejy ce 3aHeMapuTU HU criegehe OKOMHOCTM ca KojuMa
KpajHbM KOPUCHULM HUCY OOBOSBLHO YMNO3HATHU:

+ HepasBMjeHa NpaKkca 3allTUTHe permctpaumje (6peHOoBa, a He caMo MPAaBHOT 1ML3,
OOHOCHO Npeay3€eTHMKA), KAao HM perucTpauuje gorahaja;

+ Ha KOJMKO rofMHa PermMcTpoBaTh JOMEH; UK

+ KOMMKO rofMHa o6HaB/baTh PErmcTpaLmjy OMeHa No UCTeKy NPBOBGUTHE MOCIOBHE
notpebe.
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MAPKETUHI U KOMYHUKALUJE
MHTEPHET NMPESEHTALUWNJA

Kao ocHoBHUM kaHan MHopMMUCaHa, KaKO CYOCHKMBaYa Tako U LLUMPE jaBHOCTU O CBOjUM
akTMBHOCTMMa, PoHAaLmMja KOPUCTU CBOjy MHTEPHET MpeseHTauujy Ha agpecu: https://
Www.rnids.rs/, koja je 4OCTYMHa Ha CPMCKOM je3UKY, Ha hMPUIMYKOM 1 NaTUHUYKOM MUCMY,
Kao M Ha EHITIECKOM je3uKy. YnoTpeba MHTEPHET Npes3eHTauuje Y CBpXYy MHbOopMMCaHba
nponucaHa je MNonMTUKOM M3BELLTaBarba, UHTEPHMM MPAaBHUM aKTOM YCBOjEHUM of
cTpaHe KoHdpepeHuuje cyocHMBaya.

3a notpebe n3BeLLTaBaHa HajaHavajHWja cekLmja MHTepPHET npeseHTauumje https:/www.
rnids.rs/ Hocu Hasue Pernctap mokyMeHaTa. Y OBOM feny cajTa Hanase ce eflekKTPOoHCKe
Bep3uje JOKyMeHaTa opraHa ynpaBrbakba, PUHAHCUCKN U3BELLITAjWU, U3BELLTAjU O pagdy,
criopasyMu o capagru, 0oKyMeHTa CTaTyTapHe KOMUCUje U PadHUX rpyna, AOKYMeHTa
O [OOMEHCKMM CMOPOBMMa, JOKYMEHTa OPYrMX OpraHusaLmja, JOKYMEeHTa O UHTEepHEeT
6e36e0HOCTH, KAao 1 OCTarna JOKYMEHTA.

HapouunTto kopucHy PyHKUUjY MHTEPHET Npe3eHTaLuje NpeacTaB/ba npeTpara Perncrapa
JOKYMeHaTa, Y OKBMPY Koje je oMoryheHa npeTpara no ayTopy, BpcTaMa OOoKYMeHaTa,
KIby4YHMM peydnma 1 natymmma. MNMopep tora, dpyHkUmMja RSS - HoBM JOKYMEHTU Y OKBUPY
PervcTpa gokyMeHTa, KopUcHULMMa Oaje MoryhHocT oa 6yoy o6aBeLLTEHN O CBMM HOBUM
OOKYMEHTMMA KOjU ce MnojaBe Ha MHTepPHET npeseHTaumju PHAOC-a, unme ce 3HaATHO
onakLuaBa npahere Toka axypuparsa MHTEPHET NpeseHTalumje.

MHTepHeT npeseHTaumja PoHpaLmje 3y3eTHO je AeTarbHa, MHGOPMAaTMBHA 1 axypupaHa.
Mo konMYKMHU MHPOPMAaLMja KOjy CafpPXXM, OHa MOXE Aa CIY>KM Kao npuMep nobpe npakce
My nopeherby ca npeseHTaumjama NpuBpegHMX ApyLUTaBa 1 Opyrvx opraHusaumja koje
HeMajy obnuk poHgaumje.
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71.32.  KAHAITIU UHOOPMUCAHA CYOCHUBAYA

Kapa je pey o MHbopMUCary CyOCHMBaYa, Ha NOCeBHO] MHTEPHET aapecu Hanasu ce
T3B. ownCloud, Kao pPeno3nTopPUjyM Koju CagpXm JOKYMEHTE Y eNeKTPOHCKOM 06MKKY, a
obyxBaTa MaTepujane ca cegHuLa KoHbepeHumje cyocHMBaYa, U3BELLITaje ca Cy>K6eHor
nyTa, Kao U apXMBY NPETXOOHUX ENEKTPOHCKNX NNCTa. HaBeaeHOM peno3nTopujymMy nMajy
MPpUCTYM caMo cyocHmnBaun DoHpalmje, yHoLLIEHEM CBOI KOPUCHUYKOT UMEHa N NNO3MHKE.

Mopeg Tora, PoHaaLmja NpUnpema TP MeceyHa enekTpoHcka bunteHa (eng. newsletter),
npunaroheHa rpynama npymanaua kojuma ce Lwasby: a. 3a KoHpepeHuujy cyocHMBaYa n
YnpaBHM og60op; 6. 3a oBnaliheHe PerncTpe; 1 B. 3a HajLLMPY jaBHOCT.

KoHauHo, 3a cBe cyocHuBade PHI[C-a ycnocTtaBbeHa je npakca MHGopMmncara nyTem
crnmcka 3a npujeM enekTpoHcke nowTte (konferencija@rnids.rs), a, ocKUM Tora, NOCTOjMN U
rnocebHa enekTPoOHCKa NUCTa 3a AMckycujy Mmehy cyocHmBaumma (konf-diskusija@rnids.
rs). Ha Taj HauuH, oBnaluheHu NpeacTaBHULM CYOCHMBAaYa Ha CBOjy afpecy eNeKTPOHCKe
rnoLuTe pedoBHO MPUMajy cagpxaje koju cy npensuheHn MonnMTUKoM n3BeLlTaBarba, a
MOry Aa y3My yyellhe 1 y pacnpasu rno pa3H1M NTarkuMa.
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713.3.  KAHAJIM MUHOOPMUCAHA ONNLUTE JABHOCTU

Mopen TpaaMUMOHANHUX KaHana KOMYHUKaLumje, Koju Cy NPEeTXOOHO OMnMCaHu, OCcTanm
MHCTPYMEHTM MapPKETUHIra W KaHanu KOMyHuKauuje oOyxBaTajy opraHmsauujyy u
cyopraHmsaumjy CTPYYHUX CKYMNOBa, KAao U ObjaBe Yy €eNeKTPOHCKUM M LUTaMMaHuM
MeomjuMa U Ha UHTepHeTy. ModveB opf 2016, 3akbyyHo ca 2022. roguHoMm, PHAOC je
HaCTYMNKMO Kao OpPraHnU3aTop UK CyopraHMsaTop BuLle of 35 pomahmx 1 MehyHapogHMX
CTPYYHUX KOHPepeHUuja, npeseHTauuja, pagnoHuLa, OKPYIIMX CTOMOBa U CIMYHUX
ckyrnoBa. CBakako HajsHa4ajHWjy MaHudecTaLmjy oBe BpcTe YnHn ONOC (OaH nHTepHeT
nomeHa Cpbuje) koju ce ofgpykaBa CBake roguHe, a rnocBeheH je pa3Bojy MHTEPHETA
Yy CBETY U Ha CPMCKMUM HauMoHanHUM goMeHuMa. OcTann CKyroBM KOjU UMajy CTasnHu
KapakTep ykby4dyjy RSNOG koHdepeHLUuje, 3aTUM cKyrnoBe rnocBeheHe MHTeNeKTyanHoj
CBOjUHU U MHTEPHETY, Y capaghsu ca lNpaBHUM dakynTeToM y beorpagy, Kao 1 permoHanHu
TLD ¢opyM. N3yse nHTepHeT npeseHTaumje PHAOC-a, nocTtoju 1 nocebHa MHTEPHET
npeseHTaumMja noa HasmeoM https:/www.domen.rs/.
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Mpaduik 3. Bpoj o6jaBa y Meaujuma (2016-2022)
M3eop: PHNOC
TokoM nepuopa 2016-2022. roonHa DoHpaumja je 6una BeoMa 3acTyrn/beHa y AJoMahmm
€MEeKTPOHCKMM U LUTaMMaHMM MeaujuMa U Ha UHTEepHEeT nopTtanuma. CtaTucTuka 3a
MPOTEKNMX cedaM rogmHa rnokasyje na ce Hajpehun 6poj objaBa OQHOCUO HA UHTEPHET
rnopTasne, NOTOM Ha LUTaMMaHe U Ha enekTpoHcke Meauje. VI3 pasyMibMBUX pasnora,
Meamjcke akTUBHOCTM 3HATHO CY YMarbeHe ofi no4veTka envaemuje COVID-19 y Peny6nmum
Cpbujn, cee oo kpaja 2020. roguHe. Kaga je pedy o n3bopy Tema, TPaauMLMOHANIHO
npeosnahyjy objaBe y Beaun ca ckyrnom ONC, 3aTM nuTarba cajbep 6e36eaHOCTH, Kao U
ynotpeba hupunmue Ha MHTEPHETY.
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MPEANIOI CTPATELLKUX LULNBEBA U MEPA

OBJTACT 3. HACTYI HA TPXXULLITY, MAPKETUHI" U KOMYHUKALINJE

MNOOOBJIACT 3.1. CAPAHA CA OBJNALUIREHNM PETICTPUMA MHACTYI HA TPXKULLITY

LUnIb

3.11. benexwu ce
Behu pacT 6poja
perncTpoBaHmx
HaLMOHaNHUX
[OMEHa Y ofHoCy
Ha nNpWpoaHU pacT
Ha rogyLHeM
HUBOY

MEPA

M1: Mepeme pe3ynTaTa paHUjuX MApKETUHLLKMX aKTUBHOCTMU Y Capafbu ca
osnawheHuM peructpuma

Papgu 6orber nnaHuparsa 6yayhmx 3ajeQHMYKNX akTUBHOCTM Cca oBnaheHuM
perncTpuma, Tpebano 6u, Ha CTanHOj OCHOBW, BPLUWMTY aHaNn3e paHujnux
3ajeHUYKMX aKumMja (eQyKaTUBHM CEMUHAPU, CyPUMHAHCUPaHe orfallaBatba

uTa.). Hanasm aHanmsa nokasanu 6v pesyntaTte OBUX aKTUBHOCTH, Y CMUCTTY 6poja
rnoceTunala ceMmHapa u 6poja HOBUX PErMCTPaHaTa, U TO Y OAHOCY Ha U3ABOjeHe
6yLeTe.

M2: AHanu3se TPXXMLUTA NOTeHUUjanHUX perucTpaHara u ogpehuBare LubHUX
cerMeHara TpXXuLITa

AHanuse TpxuLLITa 6une 61 HaMereHe Meperby NMoTeHLMjana No CerMeHTUMa
noTeHUMjanHUX KOPUCHUKA. 3 aHanmsa TpXXULLITa NOTEHUMjaNHMNX permcTpaHaTa
Tpeba oa NPOUCTEKHE CerMeHTaLmja NpemMa BULLECTPYKUM KPUTEPUjYMUMEa, Kao
LUTO CY: BENNMYMHA NpUBPenHuNX cybjexkaTa (npesy3eTHULM, MUKPO, Mana, CPeaHa,
BENMKa); U NpUBpPenHe AenaTHOCTU 1 FpaHe.

M3: MnaHupare MapKeTUHra 3a Lu/bHe rpyrne perucrpaHaray capagtum ca
osnawheHuM perucTtpuma

Ha ocHoBY 13BpLLEHE CErMeHTaLMje TPXULLTA, HEOMXOAHO je CacTaBUTN MAPKETUHT
nnaHoBe 3a nsabpaHe UnbHe rpyne. MapkeTuHr nnaHoBuMa Tpeba fa 6yay
oapeheHn KOHKPETHU MHCTPYMEHTU NMPOMOLIMjE M KaHamnM KOMyHUKaLMje Y OGHOCY
Ha uMrbHe cerMeHTe. bylieTn 3a 3ajeiHNYKe MapPKETUHLLKO-MPOMOTUBHE aKTUBHOCTM
ca oBnawheHnM pernctpmuma Tpebano 61 aa 6yay onpegerbeHn y ogHOCY Ha LinrbHe
TPXWULLHE cermeHTe U gedbrHUcaHe MapKETUHLLIKE MHCTPYMEHTE M KOMYHUKALMOHE
KaHane.

M4: YHanpehuBame capagte ca NOC/IOBHMM NapTHEPUMA YHYTaPp LIWbHUX
cerMeHara KpajtbUX KOPUCHUKA

Kao jenaH og MHCTpyMeHaTa MapKeTUHra, npenopy4bmeo je aa ce PHAOC y Behoj
Mepu MNoBeXe ca NapTHEPCKMM OpraHn3aLmjaMa, MonyT yapy>Xera Npeay3eTHUKa,
CTPYKOBHUX acoLmjaumja, NOCNoBHUX MHKYBaTopa 1 xabosa UTA.
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M1: Ogpr)kaBare peOBHUX 06/IMKa KOMYHUKaLMje ca oBnawheHuM permctpuma
Mopen cTanHe capagrbe ca onawheHM PerMcTpmMa Ha nnaHy KoMyHuKaumje ca
PErncTpaHTUMa, HEOMXOOHO je YHanpeauTu U MHTEpHe ogHoce. Hekn og obnuka
KOMYHMKaLMjE YKIbyunn 61 pegoBHE cacTaHKke ca oBnawheHM permcTpuma,
ceMuHape/BebuHape, HedpopManHa apy>xersa 1 apyro. Mpakca cTanHor
MHbOpPMMCarba oBMNaLheHNX pernctapa, NyTeM 4OCTaB/baHa Hy3neTepa, 6una 6m
[Jarbe HacTaB/beHa. Pagy casHaBarba CTaBOBa M MULLINbEHA KPajHMX KOPUCHMKA,
PHWOC 6u, 3ajegHo ca oBnalheHnM perncTpuma, u3paamo yrnmTHUK Koju 61 61o
[OCTYMNaH PErmcTpaHTMa Ha NMpoaajHUM MecTnuMa 1 oHMajH. MHdopmaumje ns
YNUTHWUKa 61ie 61 PeAoBHO aHaNM3upaHe ca LMibeM yHanpehnBamsa ycryre of
cTpaHe oBnalheHnx perucTapa, a y3 nogpLuky PHUOC-a.

M2: Mopusarbe kagpoBCKUX KanauutTetTa'y CeKTopy 3a MapKeTUHT U
KOMYHMUKaLuje

AKTMBHMjU HACTYN Ha TPXULLTY 3aXTeBA KOHTUHYMPAaH Paf 1 capagmy ca
oBnalheHuM perncTpuma.

MOOOBJIACT 3.2. MAPKETVHI" U KOMYHUKALINJE

LB

3.2..OcTBapeHa
je Beha

npeno3HaT/bUBOCT

HaLMOHANHMX
noMeHa

3.2.2.
Mo6orbLuaHo

je pasymeBare
KOO TPEHYTHUX U
noTeHLUMjanHux
KOPWUCHMKA

O MPaBUNHO]
ynoTtpeébu
MHTEpHeTa

MEPA

M1: Pe6peHaguparse y npaBLy noBeharba Npeno3HaT/bUBOCTU HAaLLMOHANMHNX
AOMeHa

AKTMBHOCTU 6peHanpatsa Tpebano 61 aa byaoy ycMepeHe ka NocTu3aky 6orbe
NMPEeno3HaT/bMBOCTU 1 MPEeACTaB/bakby NPELHOCTM YNoTpebe HaLMoHaNHNX JoMeHa
Yy OfIHOCY Ha reHepuyke goMeHe (npe ceera,.com). Kao rmaBHYy LUbHY rpyny oBux
aKTMBHOCTM NOCEBHO Tpeba N3OBOjUTM CaMOCTasHE NPeay3eTHUKE, Te MUKPO

1 Marne npuBpedHe cybjekTe Koju caunHbaBajy HajopojHUjy rpyny NpUBpPeaHUX
cyb6jekaTa.

M1: OpraHusaumja u cyopraHusaumja nocnosHux gorahaja

Mpakca penoBHe opraHn3aLuje NoCNoBHNX KOHbepeHLMja, paguoHMLIa U
CNMYHKX aoMahumx U MehyHapogHUX cKynoBa Tpeba aa 6yne HacTaB/beHa M TOKOM
nepuoda npuMeHe Hose CTpateruije. MpunnkoM nnaHMparba gorahaja, Tpebano
61 YKIby4nTM BENM 6p0j Apyrnx opraHusaLmja ca kojuMa PHUOC nma nnm moxe
[a pa3Buje NapTHepCcKe ogHoce (MpuMepa paau, GakynTeTn y 061acTi TEXHUYKNX
M1 EKOHOMCKMX Hayka, Yapy>Kerba Npeay3eTHUKa, HayYHO-TEXHOSOLLKM NapKOBU U
apyru).

M2: Uspapa n gucTpubyuuja npOMOTUBHUX MaTepujana

M3paga 1 guctpmnbyumja NPoOMOTUBHUX MaTepujana o6yxBaTunia 6u 6poLlype Ha
TeMy nocnoBarba PoHJaLmje, UICTPpaXMBaHa TPXULLTA, MHTEPHET 6e36e4HOCTH,
3aTUM eNeKTPOHCKe 6UNTeHe, egyKaTUBHE MaTepujane Be3aHO 3a HalMoHanHe
MHTEPHET AOMEHe U NTarba 6e36e0HOCTUN Ha MHTEPHETY U CIIMYHO.

M3: Mpunpema 1 Nnacupame cagpikaja 3a LUTaMNaHe, eN1IeKTPOHCKe U
AUruTanHe meguje

Meamjcku cagpxkaju ogHOCUIN 61 Ce, Kao 1 y AoCcafallHeM NepuoLy, Ha LuTaMrnaHe
1 eNneKTPOHCKe Meauje, Te, Y Hajeehoj MepW, Ha aur1TanHe KkaHane MapkeTuHra (ee6-
CajToBU rnids.rs n domen.rs, nogkacT pitajte.rs, opyLUTBEHE MPEXE).
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8. NMNOAPLIKA
UHTEPHET
SAJEAHULIA
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81. AHAJIU3A CAAOALUHEN CTAHBA

O6nmum T3B. NogpLUke 3ajeaHMUM of cTpaHe PoHpaumje namehy 2016. n 2022. roauHe
obyxBaTanu Cy [jBe OCHOBHe rpyrne akTUBHOCTM:

1. OpraHusaupja CTPYYHUX KOHbepeHuMja U OpYrux MOCMOBHMX CKYMOBa
yCMepeHuxX ka pasBojy MHTepHeTa y Penyonuum Cpobuju yonwte (QMNOC, RSNOG,
»Ha knnk go kynua” n cnuyxe);

2. CnoH3opcCTBa M AoHaLuje 3a 3aMHTepecoBaHa rnpaBHa U pusmnyKka nuua 1 gpyre
cybjekTe.

Moues opf 2016, 3akbydHo ca 2022. roguHoM, DoHpaumja je ogobpuna 1 ucnnatuna
yKynHo 114 cnoH3opcTaBa 1 goHaumja, 36upHe BpeaHocTH 22.639.049 RSD. Opf Te cyMme,
Ha 57 cnoHsopcTaBa ce ogHocuno 10.105.207 RSD, a Ha Tonuko goHauuja - 12.488.842
RSD.

TokOM Lenor aHanmManpaHor Nepuoaa, Yoeo CroH30pCcTaBa M goHauuja Y NOCOBHUM
npuxoamMa KpeTtao ce uamehy 1,3% u 2,9% Ha roouiurseM HMBoY. Mako je, nodes of 2019.
roguHe, NpUMeTaH 3HaTaH PAacCT BPeQHOCTM CMOH30pCcTaBa M OoHaLUMja, BULLErOAMLLHM
npocek n3apajarba Mo OBOM OCHOBY Hanasu ce Ha HMBOY of, 1,.9% nocnoBHMX npuxoaa
PHNOC-a.

CnoH30pcTBa IoHaLuje

Bpoj BpenHocT, y RSD Bpoj BpegHocT, y RSD

2016. 10 114.313 3 240.000

2017. 9 1.217.364 6 2.097.702

2018. 4 490.000 5 1.072.863

2019. 7 1.016.808 7 1.306.247

2020. 9 1.648.850 5 1.447.290

2021. 9 1989905 17 2.382.453

2022. 9 2.672.967 14 3.942.287
YKYIMHO 57 10.150.207 57 12.488.842

Ta6ena 8. Bpoj u BpegHOCT CNOH30pCcTaBa U AoHauuja (2016-2022)

M3Bop: PHUNOC; AHann3a CaBeTHWKa

Y npetxogHoM nepuony PoHaalumja HYje yerena ga Yy noThnyHOCTU UCMYHU CBOjY Yory
NMoAcCTULIaHa Pa3Boja MHTEPHET 3ajeqHuLe U aurmTanHor apyLutea y Peny6nuum Cpouju.
Pasnosu cy pasnuunti, anu rmaeHu jecte na oHpaumja He nocedyje KanaumTeTe Oa
BPLUM eBanyauujy mpojekata Koju annmuumpajy 3a cpencTtBa HaMerbeHa 3a doHauuje,
360r yera cy goHalmje Ha penaTUBHO HUCKOM HUBOY, OAHOCHO YMHE OKO 1% MOCMOBHMX
pacxoga. Kako 61 ce oBaj NpobieM NpeBasunLlao U OAroBOPUIO Ha jeaHy of yrora
doHpauuje, Npenopy4yjy ce nNpaBLUmM genoearba GoHpauuje noves o, 2023. rogmHe, Koju
CY NpeacTaB/beHN Y HACTaBKY.
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MPEANIOI CTPATELLKUX LULNBEBA U MEPA

OBJTACT 4. MOAPLUKA MHTEPHET SAJEOHNLN

MNOOOBJSIACT 4.1. CITOH3OPCTBA

UMb

411.PHMOC
rnogp>xaBa Hay4He
aKTUBHOCTH,
opraHusaumje 1
ycTaHoBe Y cknagy
ca UurbeBnma
opraHusaumje

MEPA

M1: MpeucnuTuBare KpUTEPUjyMa 3a AoAenNy COH30pCcTaBa

KputepujyMe 3a gogeny cnoHaopcTaBa Tpeba NpencnuTtath paam sehe opujeHTaumje Ha
aKTUBHOCTU KOje 61 YKIbyunne Hay4YHO-TEXHOSIOLLIKE aKTUBHOCTM NOBE3aHE Ca UHTEPHETOM,
6e36eaHoLLNY HA UHTEPHETY U MHTEPHET NOC/IOBaHEM.

M2: YcnocTaBmare capafibe ca NapTHEPMMa Y CTOH30PCKUM NpojeKTUMa

PHWOC nma MoryhHOCT fja ce NoBeXe ca Apyr1M opraHM3aLujama, Kao LUTO cy GakynTeTn
(HNp. MacTep 1/unu cneumjanucTnyke cTyavje y obnacti of nHtepeca 3a GoHgauujy)
WINN HayYHO-TEXHOSOLLIKM MapkoBu. Ha npuMep, y capaghsm ca EkoHoMcknM dpakynTeTom
YHueepauteTa y beorpany, PHNOC 61 Morao fga paguv Ha pa3Bojy MHOBaTUBHOI MacTep
nporpamMa y o651acTh eNnekTpPoHcKe TProBuHe. MNporpam 6u1, Mo ceojoj npupoamn, 1o
MYNTUANCLMIMIIMHAPHM U OGHOCKO 61 Ce Ha CTULaHe MOLAEPHUX OAUrUTaNHUX 3HaHa Koja
CBOjy MPMMEHY MMajy Y MOCIIOBaksy NPUBPEOHUX ApyLuTaBa. Ha Taj HaumH 61 QoHgaumja
JorpvHena pasBojy UHTEPHET 3ajeqHULLE, anun 61 0Baj NporpaM 61Mo U OCHOBA 3a
aHraxoBarbe CTyfeHaTa U Npodecopa Ha pasnMumMTM NPojekTUMa Y ckiagy ca noTpebama
®oHpauuje. Takohe, Kpo3 capafry Ha oBoM nporpamy, PHALOC 61 passuo npucTyn m
onakLIao perpyToBatbe KaapoBa ca cneunduyHnM 3HarbuMa.

M3: UsMeHa akaTa y 0651aCTU COH30pCTaBa

MHTEepHW aKTK Koju ce H6aBe CNOH30PCTBMMa Tpebano 6u aa 6yay UsMerbeHu y geny
YK/by4MBaHba Hay4YHMX aKTUBHOCTMW, OpraHn3aLmja M ycTaHoBa Be3aHWX 32 UHTEPHET.

3a CrnoH30pCTBa Makbe BPeQHOCTU, KakBa Cy BaXmna y 4oCafallHboj Npakcu, Moxe ce
npenBuOeTV NPaBO ONPEKTOPA [a CaMOCTaNHO JOHOCK oaJlyke 0 GUHAHCUpPakby TpaXuiawa.
Kapa je pey o crnoH3opcTBMMa Y BehrM U3HocKnMa, Moryhe je o6pa3oBarbe HOBOT TeNa
(peuunMo, pagHe rpyne) koje 61 yKiby4mnno 1 ekCTepHe ekcnepTe 1 6Uno 3agyeHo 3a
OATyYMBaH-E MO OBUM OGNMLIMMA CNOH30PCTaBa.

M4: KoHTUHYMpaHa capafHa ca 3ajegHMLOM
Kpo3 KOHTUHYWPaHY capafby Ca PeNeBaHTHUM aKkTepyMa PaauTU Ha NMpeno3HaBakby U
noapLULM NPOjekTMMa KOju Cy of MHTepeca 3a 3ajeqHuLLY.
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NMOOOBJIACT 4.2. AOHALINJE

Unb

4.21.
OpraHuszaumja
npy><a nogpLUKy
pa3Bojy
npeayseTHULITBA
M MIagmx
TafleHaTa

MEPA

M1: MpeuncnuTnBake KpUTEPUjyMa 3a A,0AeNy CNOH30pCcTaBa

KputepujyMe 3a goaeny croH3opcTaBa Tpeba npencnutati paam sehe opujeHTaumje Ha
aKTUBHOCTW Koje 61 YKIbyume Hay4YHO-TEXHOOLLIKE aKTMBHOCTU MOBE3aHEe Ca MHTEPHETOM,
6e36eaHoLLhy Ha UHTEPHETY M UHTEPHET MOCIOBAHEM.

M2: YcnocTaB/bare capafHe ca napTHepuMMa Yy ,OHaTOPCKUM NpojeKTuMa

Mpenopyka je na PHAOC ycnocTaBu capafHby ca ApyriMm opraHmMsalumjama, kao LUTO cy
$akynTeTn ca kojuMa 61 ce 3ajeHO CnpoBoaAUIIE aKTUBHOCTM BU3HUC MHKY6aTopa Unu
akuenepaTopa 3a Mana v Mnaga npuepenHa apyLtea. OCHOBHa LMbHA rpyna 6unm 6u
npeay3eTHULM KOjW pa3BUjajy NPojekTe NnoBesaHe ca MHTEPHETOM, 6e36eaHoLuhy Ha
WHTEPHETY WU UHTEPHET NocnoBameM, Yume 6u ce PHUOC audepeHumpao y ogHocy Ha
cnnyHe o65uke duHaHCUparba Ha foMaheM TPXULLITY. KOHKPETHO, MHKy6aTop/aKkLenepaTop
OfBWjao 6U Cce KpO3 TakKMUYeHe CTapTan uaeja ns o6nact UHTEPHETA, MHTEPHET
6e36eHOCTM M MOCNOBaH-a Ha MHTEPHETY, rae 61 KOMUCHja, CaCTaB/bEHA Of UHTEPHMUX U
eKCTEPHUX YnlaHOBa, oaabparna Hajoorbe NpojekTe. HakoH Tora 61 nogpxaHe uaeje nobune
oapeheHa PUHaHCKjCKa cpeacTBa NogpLUKe, anv U ogpeheHn 6poj caTi MEHTOPCKE NOAPLLKE.
Tako 6u DoHAaLmja cebu 1 HALMOHANHOM UHTEPHET AloMeHy o6e36eamnna NyonuuUMTET, [OK
61 ce, ICTOBPEMEHO, MOACTaK/E HOBE MOCIOBHE MAgje Y BE3MN Ca UHTEPHETOM.

M3: U3meHa akaTa y 06n1acTu goHauumja

MHTepHM akTK Koju ce 6aBe goHaumjaMa Tpebano 6u ga Oyny USMeHeHU Y Oeny OCHMBaHA
COMCTBEHOr 6U3HMC MHKY6HaTOpPa 1M akLenepaTopa. 3a oa/lyke ca TUM y Bean Moryhe je
o6pa3oBaH-e HOBOT TeNa (PELMMO, pagHe rpymne) Koje 61 YKIbyumiio U eKCTepHE eKCnepTe U
610 3ay>XEHO 3a 04J1y4MBaHb-E MO OBUM 06NMLMMA AoHaLMja.

M4: Yyewwhe Ha OHAaTOPCKUM NPOjeKTUMa y 06/1aCTU MHOBaLUja NOBE3aHMX ca
nocnoBakbeM Ha UHTEPHETY

Kpo3 KOHTUHYMpPaHY capagHby ca peneBaHTHUM akTepuma Tpeba pagmuTh Ha NPeno3HaBaky
W NoAapLULM NPOjekTUMa KOju Cy o MHTepeca 3a 3ajeHULY UK of, ONLUTEr MHTEpPeca.
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